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REGIONE CALABRIA

DIPARTIMENTO CONTROILILI
1! Dirigente Generale

Regione Calabria
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Via Lungomare- Loc. Mosca
Zona Giovino Porto
88100- Catanzaro

Oggetto. Trasmissione D.G.R. Nr. 511/ 13. Approvazione obiettivi strategici.

Per necessaria conoscenza e per gli adempimenti conseguenti, si coimpiega alla
presente per estratto, la D.G.R. indicata in oggetto, concernente:
- Direttive per la definizione del Piano della Performance 2014/ 2016-approvazione obiettivi
strategici
Gli obiettivi definiti-deHa Giunta regionale costituiscono per il triennio 2014/ 2016 la
priorita dell'indirizzo pohmo cut gh 'stessi Enti dovranno conformarsi, nel quadro delle risorse
finanziarie e degivob1emv1 operativi'che ogni Ente avra cura di definire, approvando il proprio
Piano della Pcrfmmancvpcr -HFiennio considerato.
Si-rimane disponibili per qualsiasi ulteriore chiarimento rammentando l'opportunita
dell approvazione del suddetto Piano, entro il 31 gennaio 2014.
yd Il responsabile del procedimento & la Dott.ssa Antonella Pagliuso Fabiano, rintracciabile
" al seguente indirizzo telefonico: 0961/858004.

Distinti saluti.
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Via Crispi nt. 19- Tel. 0961/8520-dipartimento.controlli@pec.regione. calabria.it
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GIUNTA REGIONALE

Deliberazione n. 544 della seduta del 10,42, 2043

Dipartimmento/i Proponente/i:

COnsTROLL

Direttive per la definizione del Piano della performance 2014-2016: approvazione

obiettivi strategici.

Oggetto: ]
4 PRW}E
Presidente o Assessore/i Propohente/i: Dr. Gluse copelliti
Relatore (se diverso dal proponente): A A
Dirigente/i Generale/i: \ i
i DIRIGE ER
Alla trattazione dell'argomento in oggetto partePRibieAles E:TMO
Giunta Presente | Assente
1| Giuseppe SCOPELLITI Presidente X
2| Antonella STASI Vice Presidente X
3| Alfonso DATTOLO Componente X
I 4.| Mario CALIGIURI Compon}ante ,
5.1 Luigi FEDELE Componente X
G. Demetrio ARENA Componente e
7.1 Giuseppe GENTILE Componente % '
8 | Giacomo MANCINI a I Compronente B X
9| Francesco PUGLIANO o Componente y ’
10.| Nazzareno SALERNO Componente «
11 Domenico TALLINI Componente M
12.{ Michele TREMATERRA B f Componente N
Assiste il Dirigente Generale del Dipartfq1ento Presidenza.
La Felibiers o companedi s, by pegiue compress 1) Fonespisia e @i n,_“1 aite N

_ii_ allegat {

Casella riservata alla prenotazione dell*impegno di spesa da
parte del Dirigente di Ragioneria ai senai della Lr. 8/2002.

il dirigente dj Settore
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LA GIUNTA REGIONALE

PREMESSO che:

- il decreto legislative 150/2009, al fine di consentire alle amministrazioni pubbliche di organizzare il
proprio lavoro in un’ottica di miglioramento continuo, ha previsto Vintroduzione di un ciclo
generale digestione della performance;

- la Regione Calabria con legge regionale 3/2012 ha recepito i principi del d.lgs. 150/2009 rinviando
ad appositi regolamenti la discipling di dettaglio;

- per produrre un miglioramento tangibile e garantire una trasparenza dej risultati, il ciclo di gestione
della performance offre alle amministrazioni un quadro di. azione che realizza il passaggio dalla
“logica de1 mezzi (mpul} a quelia de1 risultati (ou‘fput ed outcome)

- ia scpfta deile strategm presuppone una selezxone delle stesse che, muovendo dai punti di forza e
prateggendo i punti di debolezza, mirano a trarre vantaggio dalle Oopportunita e contenere le
minacce provenienti dall’esterno;

- la Commissione nazionale per la valutazione, la trasparenza e 'integrita delle PA (Civit) ha dettato
utili indicazioni per il piano delle performance prevedendo la individuazione di obiettivi, indicatori e
target su cuisi basera la misurazione, la rendicontazione e Ja valutazione delle prestazioni;

- occorre, inoltre, garantire che la rappresentazione della performance sia attendibile, esito che si
raggiunge solamente se essa & verificabile ex post sia nei suoi contenuti che nel metodo adottato;

- il ciclo di gestione della performance & un processo che la Regione Calabria ha avviato attraverso
I'evoluzione del ciclo integrato dei controlli interni, strategico e gestionale riutilizzando | modelli e
gli strumenti esistenti, raccordandoli con le previsioni normative di cui al D.Lgs. 150/2009;

seguendo la metodologia introdotta nel precedente ciclo di pianificazione/programmazione, anche
per il triennio 2014-2016 si intende procedere a monte, alla adozione di apposita direttiva
tinalizzata ad assicurare il raccordo tra le priorita dell’indirizzo poimco avendo a base il Programma
di governo la cui attuazione avviene nel quadro delle risorse finanziarie e degli obiettivi generali e
specifici che gli strumenti di programmazione rendono disponibili e che identifica le aree di
intervento prioritarie rispetto alle quali si articola I'azione strategica dell’Ente;

CONSIDERATO che:

- in tele ottice I3 presente delibera individua gli obiettivi strategici per la realizzazione delle priorita
politiche delineate nel programma di governo le cui aree sono slate articolate, secondo una
metodologia mirata, in linee strategiche che rappresentano il vertice dell’albero delia performance;

- il "Piano della performance” previsto dal D.lgs. n. 150/2009, & un documento di pianificazione e
programmazione, in cui vengono esposte le scelte strategiche e le azioni prioritarie, al fine di
garantire agli utenti e ai cittadini la massima trasparenza e diffusione dell’azione di indirizzo ed
amministrativa;

- il ciclo di gestione della performance costituisce oggetto di necessari affinamenti nell’ottica del
~miighoramento continuo;

- in fase evolutiva, secondo una logica di attuazione attraverso un modello 3 tendere, si & puntato
ad integrare gradualmente il ciclo della performance ai sensi dell'art. 2. comma 2 della L.R. n.
3/2012 includendo gli enti strumentali ;




- intale ottica si & operato sugli objettivi strategici individuandone almenop uno attinente alla mission
dell’ente strumentale e che costituisca presupposto di identificazione di uno specifico indicatore di
impatto;

~ allo stato, @ necessario elaborare il Piano deila Performance 2014-2016 ¢, dunque, formalizzare le
priorita politiche nell’ambito dello scenario atteso per il triennio;

DATO ATTO che:

- con nota prot. n. 0298104 del 23/09/2013 il dipartimento Controlli ai fini della predisposizione de|
Piano della Performance 2014-2016 ha richiesto ai Dirigenti generali delle strutture regionali dj
operare una attenta analisi degli obiettivi strategici da perseguire formulando eventuali proposte
di modifica e/o di integrazione agli obiettivi strategici 2013-2015, riconducibili a fattori oggettivi
conseguenti a mutate condizioni di contesto e, dungque, Siano cConseguenza di soprawenuti
mutamenti quali: cambiamento delle priorita di governo, mutamenti delle analisi socio-
economiche, mutato quadro delle risorse finanziarie, mutato quadro normativo, mutamento del
quadro di riferimento organizzativo-istituzionale o a seguito di provvedimenti di riorganizzazione,
ovvero siano riconducibill ad obiettivi gia raggiunti;

- nella logica della programmazione partecipata, /sono stali organizzati e calendarizzati appositi
incontr di condivisione presso le strutture regionali nel corso dei quali sono state discusse le
priorita politiche ed individuati gli obiettivi strategici ad esse connessi;

- nelcorso degliincontri, alla presenza del Direttore Generale di ogni dipartimento e spesso anche di
tutti i dirigenti di settore si & proceduto a fornire indirizzi @ modalita operative per la
predisposizione delle schede di individuazione degli obiettivi strategici con particolare riguardo:

« aila verifica della significativita degli obiettivi proposti;

« allea individuazione di eventuali obiettivi trasversali ovwero di obiettivi che abbiano
implicazioni sulle attivita svolte da altri dipartimenti;

« alla rimodulazione degli obiettivi suscettibili di ampliamento al fine di includere tutte le
attivita dei dipartimenti e degli Enti strumentali;

< alla attualizzazione dei “dati di cantesto” che diano atto della coerenza con I'ohiettivo
strategico individuato; o

DARE ATTO, altresi, che nell'allegato 1 alla presente delibera, sona riporiate le priorita politiche
perseguite, unitamente ai connessi abiettivi strategici in capo alle singole strutture.regionali ed agli Enti
strumentali, tenuto conto delle osservazioni emerse nei confronti;con gli stakeholder interni; /

SU  PROPOSTA del Presidente della Giunta regionale, Giuseppe Scopelliti formulata sulla base
dellistruttoria compiuta dalla relativa struttura il cui dirigente si € espresso sulla regolaritd amministrativa

dell'atto , vMowL \i V. 2o G’\Q/L{OCQM/'QM

A voti unanimi




DELIBERA
Per quanto esposto in premessa, che qui si intende integralmente riportato:

- approvare 'allegato 1 "Obiettivi strategici 2014-2016" con Vindicazione dei Dit partimenti e degli
Enti strumentali che concorrono al raggiungimento degli stessi, parte integrante e sostanziale della
presente deliberazione;

- stabilire che il documento allepato costituisce indirizzo per il Dipartimento Controlli per |a
elaborazivne del Piano della Performance 2014-2016:

- demandare al Dipartimento Controlli:

¢ Jaindividuazione del sistema di mxsuraz:one e dcs target attesi‘per il triennio;

¢ l'avvio del confronto con i dip mments e le strutture regionali per la condw;s:one del
sistema di misurazione adottato

¢ laindividuazione degli ambiti di misurazione dicui all’art. § del d.lgs. 150/2009;

¢ lampliamento nel Piano della Performance del nuovo triennio dei dati di contesto gia
presenti nell’allegato alla presente:
- di notificare il presente provvedimento a cura del Dipartimento proponente 2 tutte le strutture
regionali
- di provvedere alla pubblicazione integrale del provvedimento sul BURC a cura del Dipartimento
proponente ai sensi della legge regionale 6 aprile 2011, n. 11, a richiesta del Dirigente Generale del
Dipartimento Controlli.

- didisporre che la presente deliberazione sia pubblicata sul sito istituzionale della Regione Calabria,
a cura del Dirigente Generale del Dipartimento Controlli ai sensi del Decreto Legislativo 14 marzo

2013, n. 33

IL DIRIGENTE GE
DEL DIPARTIME

PRESIDENZA ;g&sxosw /\/j/L
’ ;

’ Del che € redatto processo verbale che. letto € confermato, viene scmoscritm come segue;

11 Verbahizzante 1] Presidente

Si attesta che copia conforme della presente deliberazione & stata trasmessa in data .
al Dipartimento interessato ¢ al Consiglio Regionale o alla Corte dei Conti o

U'impiegato addetto

Si attesta che Ia Z?h‘t?efazme & conforrie &lle voldns

espressa da” ol s i
Cﬁfaﬂzar() wh fg%o “ SAB{HH de' i
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Ente st rumentale Dipartimento % aam Cbiettivo strategico
, 2.1.1

nea Strategica
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8.1 —Rafforrare i sistemi educativi mm
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Linea Strategica 11.1 Aumentare I'sttrastivits o Papertura interns

Oblettivi strategic!

Riferimento a| programma df
sviluppo def sistemao
rafforzare i copsora perl'export,
» regolomentore piy efficocemente Jo partecipazione |
dello Regione Cotobria ad events e maonifestazions
fieristiche internsziongii  che fovoriscano  fe
proguzioni focoli e o relozioni gcanomiche con :
mercati target. |

|
|

|

governo
territoriale;

T

_EﬂmmszMOZhCNNbﬁon

Dipartimento

zionale d

el sistema regione
e

Dati di Contestg

il patrimonio

Lisbona e Goteborg e vzlorizzare

| Culturale dellg Regione, attraverso g scambio di |
__nougnmnwm ed esperienze con altre Regioni italiane,
ﬁﬁmtaumm e di Paesi extra ~ EUrDpel. Per ynga regione

jcome la Calahria i rafforzamento dellz posizions 3
livello o caoperazione  territoriale réporesenda

- o o
Curimporiante apportunita anche per Vacquisiziane

__ delle buone prass;.
i Gl strument; utilizzati sono i seguenti:

- Programmi Operativi nell"ambito della "Cooperazione
Territoriale Europea” (Art. 6 del Regolamento (CE} n.
i 1080/2006). Rientrane in quest’ambito i Pregrammi di |
ﬁnoonmade:m ﬁmam?o:a:m_‘m, Transnazionaie e
m_imzmms:ma (Interreg v C; MED 2007-2013: Espon
‘ 2013; ENPI CBEC MED; URBACT 1};

|- Programmi Operativi a gestione diretra o tematici;
Life  + {ambiente), Cultura 2007 (cultera), it
Programme Quadro, Programma Energia Intelligente

per FEuropa - Cip £iF {ricerca).




| Ente strumentale / Dipartimento vigilante 4 Obiettivo strategico _ Linea Strategic

6.1.2 - Preservare la tisorsa natursle M_Ecm_,
da _ Sﬂcim_ﬁmio confugande fe esigenze dalla
comunita con la gestione sculata del mare e
defle risorse a esso associate

i
|
i

 ARPACAL 14 - palitiche delf Ambiente —
AL ' 6.1.3 - Migliorare 1a tutelz del suola, dell’ axmm e

, delle biodiversita favorendo aziani di sui rﬁwé_

Pambiente e le risorse natural,
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A
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IL PIANO DELLA PERFORMANCE PER GLI ANNI 2014-2016

ALLEGATO n. 2

Scheda analisi SWOT del contesto interno ed esterno

eRiconosciuta I'attivita di Ente eNecessita di implementare le convenzioni con gli enti per migliorare la

Strumentale della Regione pianificazione del ruolo riconosciuto;
Calabria , e terzieta e credibilita eNecessita di aggiornare le risorse;
tecnico-scientifica; eNecessita di completare 'omogeneizzazione e standardizzazione dei
ele risorse umane e strumentali livelli di qualita dei servizi erogati
sono riconosciute come eColmare lo sbilanciamento su aree tematiche a causa delle attivita
eccellenze; emergenziali e territoriali
ela presenza sul territorio e eNecessita di Implementare la pianta organica
garantita dall’organizzazione eConsolidare il rapporto con gli Stakeholders istituzionali, e non
decentrata; limitarlo alle emergenze e richieste estemporanee
e Sistema qualita prove accreditate eCostruire il perimetro di intervento e di azione agenziale

e Aumento spropositato di
richieste sia di competenza | e Supporto politico istituzionale
palese, ma estemporanea e di
emergenza e sia di competenza | e Confronto con il sistema agenziale

dubbia, proveniente si a da | eIncremento delle attivita specifiche provenienti da nuove
stakeholder, ma non tutte normative

supportate da adeguata
copertura finanziaria.

eAspettative da parte dei | e Aumentare I'aspetto informativo sulle competenze ed i ruoli
cittadini di interventi risolutivi degli attori in campo ambientale.
sulle problematiche ambientali

Sistema del Ciclo di Gestione della Performance - ARPACAL




ILPIANO DELLA PERFORMANCE PER GLIANNI 2014-2016

ALLEGATOn. 3 -

Analisi swot applicata ai due macro ambiti funzionali istituzionali ed ai macro ambiti azione di sviluppo e ed organizzazione e sviluppo.

ANALISI SWOT

Per la definizione delle azioni e degli interventi da mettere in atto nel prossimo triennio ai fini della definizione di una politica di sviluppo Agenziale, coerente con gli
indirizzi e gli orientamenti regionali, si e utilizzata la metodologia della SWOT Analysis che ha permesso di focalizzare quelle che, ad oggi, risultano essere le potenzialita e

.....

Le funzioni di Tutela Ambientale cui puo essere ricondotto il mandato istituzione di Arpacal ( Legge istitutiva) da correlare con il sistema dpsir per I'ambiente,
graficamente:

DETERMINANT/ | Interventistrutturall_ (o opyere

ETERMINANTI | e
A e s Lo, . rescrzow

IMPATTI
SALUTE, ECOSISTEMI
DANNI ECONOMIC

\ =

ARIA, ACOUA, SUOLO
ECOSISTEMI

Interventi prescrittivi
tecnologici

PRESSIONI  .—

RUMORI, SITIINQUINATI Bonifiche /.
RIFIUT], RADIAZIONI

Pertanto le funzioni sono individuabili in macroaree funzionali ed in specifico:
- conoscenza ambientale, dello stato dell’ambiente (in termini di qualita delle componenti ambientali: acqua, aria, suolo, sottosuolo) e delle principali pressioni che su
di esso agiscono
- prevenzione, quale valutazione preventiva delle ricadute sull’ambiente delle attivita antropiche
- azione di sviluppo e organizzazione e sviluppo, quale innovazione scientifico manageriale della struttura agenziale che & il motore che spinge I'Ente strumentale
della regione Calabria per la tutela dell’ambiente.
L’esercizio delle funzioni istituzionali si realizza attraverso sei aree strategiche ovvero:
- per la conoscenza:
1. controlli/vigilanza
2. monitoraggi
3. informazione ambientale
- per la prevenzione attraverso
4 supporto alla prevenzione primaria
5 valutazione ambientale.
A supporto delle funzioni primarie si colloca un’ulteriore area strategica:
6. innovazione scientifica organizzativa e manageriale che comprende le attivita di formazione, le certificazioni e gli adempimenti dei sistemi di gestione, la
programmazione, la comunicazione, la diffusione della cultura ambientale educazione ambientale, I'informatizzazione, i progetti di ricerca e sviluppo e
I’evoluzione della gestione amministrativa.

Il Sistema del Ciclo di Gestione della Performance - ARPACal
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Di seguito si riportano gli schemi rappresentativi della SWOT applicata ai due macro ambiti funzionali istituzionali ed ai macro ambiti azione di sviluppo e ed
organizzazione e sviluppo.

CONOSCENZA AMBIENTALE
“Agenzia e il punto di riferimento “affidabile” per la conoscenza dello stato dell’ambiente preservando le risorse naturali e tutelandole con l'incremento
dello sviluppo sostenibile”

PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

¢ Reti di monitoraggio regionali delle matrici
ambientali Acqua e Aria ben strutturate e
ridefinite secondo quanto richiesto dalle
normative di settore.

e Buona dotazione strumentale del
laboratorio multisito e processi analitici in
qualita.

e Esperienza consolidata nella definizione e
costruzione di indicatori e indici ambientali
finalizzati alla conoscenza delle dinamiche
ambientali del territorio.

¢ Buona copertura territoriale delle strutture
periferiche dell’Agenzia preposte all’attivita
di vigilanza e controllo

¢ Buona qualita del sito web ed in fase di
completamento il portale ambientale

Carenza di dati puntuali a livello territoriale
per analisi conoscitive specifiche.

¢ Diacronia e livelli di dettaglio spesso non
comparabili dei dati disponibili.

¢ Realizzazione e popolamento delle banche
dati per matrice ambientale finalizzate ad un
uso non integrato

¢ Diffusione delle attivita e dei report
ambientali  prodotti  dall’Agenzia  non
adeguata per tutti gli stakeholders.

e Difficolta a favorire, sui sistemi di pressione
ambientale, I'approccio integrato per
processi in un’ottica di superamento
dell’approccio per matrice ambientale.

e Diffusione interna non adeguata sull’uso di
strumenti informatici territoriali

OPPORTUNITA’

RISCHI

¢ Crescente domanda di informazione ambientale a
livello regionale e territoriale da parte di vari
stakeholders.

¢ Crescente richiesta del supporto dell’Agenzia nei
processi decisionali inerenti le politiche di sviluppo
sostenibile

e Risposte non sufficientemente esaustive alle
emergenze ambientali

e Risposte non adeguate in relazione alla necessita
di definire, in tempi brevi, particolari analisi di
contesto ambientale intermatriciale
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PREVENZIONE E VALUTAZIONE
“Qualificare il ruolo dell’Agenzia nei processi di valutazione ambientale e della prevenzione primaria a supporto delle Autorita di riferimento”

PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

. Capacita tecnica appropriata nel
supportare le Amministrazioni

per I'elaborazione e la stesura di normative e
regolamenti di settore

¢ Supporto tecnico adeguato alla Regione per
lo sviluppo di analisi conoscitive finalizzate
alla definizione e valutazione dei

processi di pianificazione ambientale

e Preparazione tecnica adeguata per Ia
redazione di strumenti di reporting
ambientale

* Buon livello qualitativo nell’espressione di
istruttorie e pareri tecnici richiesti
all’Agenzia per le diverse autorizzazioni di
carattere ambientale inerenti le attivita
produttive

¢ Organizzazione delle risorse non sempre
adeguata alle richieste che vengono poste
all’Agenzia.

* Procedure e modalita di rilascio pareri
autorizzativi non omogenei tra le diverse
strutture Agenziali.

e Approccio organizzativo interno nelle
valutazione dei processi integrati non
adeguato.

e Definizione non  esaustiva  degli
endoprocedimenti in merito ai processi di
valutazione di competenza dell’Agenzia.

OPPORTUNITA’

RISCHI

¢ Crescente richiesta di analisi ambientali da parte
di vari stakeholders e di pareri tecnici istruttori a
supporto dei diversi processi di valutazione degli
Enti competenti al rilascio di

autorizzazioni

¢ Abuso di richieste di valutazioni preventive ed
interventi dell’Agenzia anche per processi non
attinenti all’Agenzia secondo le normative di
riferimento

Il Sistema del Ciclo di Gestione della Performance - ARPACal
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AZIONI DI SUPPORTO SPECIALI E INNOVAZIONE SCIENTIFICA E MANAGERIALE
“Promuovere I'innovazione e la semplificazione nella gestione dell’Agenzia e | 'ottimizzazione continua degli aspetti organizzativi e funzionali”

PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

¢ Implementazione delle procedure e dei
processi agenziali in qualita.

eApplicazione dei nuovi principi contabili e
delle procedure minime di controllo interno.
eAttivita migliorative nel ciclo della
performance;

*Miglioramneto dei contenuti e
nell’applicazione del piano della Trasparenza;
eParziale superamento della difficolta
relative alla gestione delle funzioni Agenziali
per processi e all'integrazione delle diverse
strutture Agenziali

eAttuazione del processo di
dematerializzazione dei flussi documentali e
attivazione di quello legato alla

semplificazione amministrativa.

¢ Resistenza delle strutture a partecipare al
processo di programmazione e
all’organizzazione di attivita integrate tra le
diverse strutture Agenziali.

eScarsa standardizzazione procedurale e
gestionale dei processi agenziali dei Servizi
dipartimentali

eEndoprocedimenti Arpacal da
omogeneizzare e ridefinire anche in base alle
nuove normative

e Processi di formazione del personale
generalmente non in linea con gli obiettivi di
miglioramento delle attivita

OPPORTUNITA’

RISCHI

¢ Crescente domanda di trasparenza
amministrativa e chiarezza nella programmazione e
nella valutazione degli obiettivi.

¢ Domanda di omogeneizzazione a livello nazionale
di attivita - processi agenziali, risorse necessarie e
relativi tempi di attuazione ai fini della definizione
dei Livelli Essenziali Prestazionali di Tutela
Ambientale (LEPTA)

¢ Immagine e ruolo dell’Agenzia percepita
dall’esterno in modo non corrispondente alla
realta.

¢ Fornire prestazioni e servizi in modo non

correlato alle esigenze di trasparenza e risparmio

della spesa

Il Sistema del Ciclo di Gestione della Performance - ARPACal
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ALLEGATO n. 4 — verifica dello stato di avanzamento della programmazione - stralcio dal Piano annuale attivita — Comitato Regionale di Indirizzo —

VERIFICA DELLO STATO DI AVANZAMENTO DELLA PROGRAMMAZIONE PLURIENNALE IN RAGIONE DELL’ATTUAZIONE DELLA PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITA
2013

A seguito dell’analisi di verifica dello stato di attuazione del Piano pluriennale di competenza dell’anno 2013, in funzione degli obiettivi raggiunti, si deduce che le attivita
pianificate non hanno evidenziato situazioni di particolare criticita, in quanto si sono sviluppate armonicamente secondo le previsioni, raggiungendo gli obiettivi attesi e
risentendo, solo marginalmente, delle criticita finanziarie.

Cio in quanto I'Ente si & potuto avvalere della concorrenza di residui attivi riportati dagli esercizi precedenti e la tipologia di attivita pianificata ha riguardato prioritariamente:

v' lo start up del Piano Pluriennale;

v" il processo avviato per la riorganizzazione generale dell’Ente, conclusosi positivamente con I'approvazione da parte della Giunta Regionale del nuovo Regolamento dell’ARPACal,
che ha istituzionalizzato il nuovo modello funzionale organizzativo, tarato sulle esigenze dirilancio dell’Ente, che risulta gia testato e sperimentato sul campo;

v’ la predisposizione della riorganizzazione dell’Ente, con particolare riferimento ai controlli ed ai monitoraggi, al sistema laboratoristico, in termini di qualita gestionale e di
avvio dell’accredito delle prime misure strategiche, alla realizzazione del sistema di controllo di gestione degli obiettivi secondo il modello ISPRA ed alla redazione ed avvio
del piano di misura e valutazione delle performance

v" lo sviluppo delle attivita istituzionali diroutine e di quelle affidate dalla Regione in regime di convenzione, e quindi, direttamente finanziate;

v" Iimplementazione della RETE regionale dei laboratori, che prevede l'accentramento, nei tre Dipartimenti storici (Cosenza, Catanzaro e Reggio
Calabria), delle attivita di alta specializzazione a valenza regionale, lasciando comuni a tutti i Dipartimenti le attivita routinarie e/o quelle che a livello
di efficienza od economicita non risulti conveniente accentrare;

VERIFICA DEGLI IMPATTI SULLA PIANIFICAZIONE 2014

La necessita di rimodulare i target delle previsioni pluriennali, con particolare riferimento alle attivita oggetto di finanziamento a valere sul POR Calabria, produce una evidente

ricaduta sulla pianificazione 2014. A cid va aggiunta la considerazione di come ulteriori elementi di valutazione deriveranno da da fattori attesi nei prossimi mesi che,

direttamente e/o indirettamente interesseranno I'’Agenzia e probabilmente imporranno il riallineamento o, addirittura, la revisione della pianificazione delle attivita per il 2014:

a) La necessita di attuare il Piano definitivo delle performance annualita 2014 (fasi del cliclo della Perfomance);

b) il completamento dell’organizzazione delle strutture periferiche di Arpacal sara definito entro 180 gg dalla entrata in vigore del nuovo Regolamento (giug/2014);

c) le direttive che saranno impartite all’Arpacal, presumibilmente entro il mese di marzo 2014, dal Comitato di Regionale di Indirizzo;

d) il conferimento degli Obiettivi Strategici da parte della Regione Calabria;

e) il riordino nazionale del sistema delle Agenzie in discussione nelle commissioni parlamentari e le conseguenze attese da tutte le ARPA italiane;

f) ’'emanazione a breve del Piano Triennale a cura di ISPRA, che definira le priorita diintervento a livello nazionale delle ARPA/APPA;

g) l'auspicato incremento delle risorse finanziarie da parte della Regione, che comportera una revisione del Piano, specie ove si configurasse anche la possibilita di adeguamento
delle risorse umane occorrenti per sopperire all’'ormai cronica carenza di personale tecnico specializzato, specie all’interno di alcuni Dipartimenti e della Direzione Centrale

Azione di rilievo: risulta essere I'adozione ed attivazione da parte della Direzione Scientifica, dello strumento di gestione e controllo del piano pluriennale e delle attivita
annuali, sulla base di uno specifico modello mutuato dall'ISPRA, che ha consentito I'istituzione di specifici tavoli tematici relativi ai settori e ai servizi prevalenti:

e  acque, ® ispezione, vigilanza e controllo,

e  aria, e alimenti e bevande,

e  suolo, e verifiche impiantistiche,

. rifiuti, e tariffario, sostenibilita,

° agenti fisici, e comunicazione, informatizzazione,
e etc.

all'interno dei quali sviluppare e monitorare gli obiettivi strategici da perseguire, procedendo per annualita con la produzione di documenti settoriali condivisi dai Dipartimenti
e coerenti con le indicazioni rivenienti dal circuito nazionale ARPA/APPA/ISPRA.

Il Sistema del Ciclo di Gestione della Performance - ARPACal
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ALLEGATO n. 5 —Tabelle OBIETTIVI Annuali Agenziali e Obiettivi Azione - Risultati Attesi

Si riporta la scheda di correlazione degli obiettivi strategici con i macroambiti funzionali e con le aree funzionali strategiche.

Macro Ambiti Aree Funzionali Obiettivi Strategici Peso Area AREE
Funzionali Strategiche di cui ai programmi 2014-2016 R'-“p:;‘r’l :i'a"’" D’AZIONE PLURIENNALE
AGENZIALI Agenziali di governo regionale (Allegato N.1) PER LO SVILUPPO E MIGLIORAMENTO
(che correlano i A) PRESERVARE LA RISORSA | B) MIGLIORARE T A OUTCOME per
rre NATURALE ACQUA TUTELA DEL SUOLO, benchmarking AGENZIALE
programmi di governo DALL'INQUINAMENTO DELL’ARIA ,DELLE ARPA (impatto Prioritarie
regionale,nazionale, CONIUGANDO LE ESIGENZE BIODIVERSITA", ;gfgﬁjﬁ%'r'
comunitari, all’attivita DELLA COMUNITA’ CON [FAVORENDO AZIONI Di recepimento
prestazionale agenziale) GESTIONE OCULATA SVILUPPO de""azione*
DEL MARE E DELLE RISORSE A SOSTENIBILE esercitata)
ESSO ASSOCIATE
1.Controlli X X 20 Sviluppo dell’attivita per migliore le tecniche dei controlli delle
Ambientali Fonti di Pressione per preservare e tutelare le risorse naturali
2.Monitoraggi X X 15 Sviluppo dell’attivita per migliorare i monitoraggi dello stato della
CONOSCENZA Ambientali qualita delle componenti ambientali
AMBIENTALE 3.Informazione X X 15 Sviluppo della formazione, informazione comunicazione ed
) . educazione ambientale per la diffusione della conoscenza
Ambientale ambientale
4.Prevenzione, X X 15 - = Sviluppo dell’attivita di supporto in tema di salute-ambiente e
PREVENZIONE Sostenibilita, Valutazione delle Valutazioni preventive, nonché sviluppo delle tecniche di
Ambientale prevenzione collettiva e sostenibilita ambientale
AZIONI E 5.Attivita di X X 15 Sviluppo dell’attivita di supporto laboratoristiche, e progettuali
SVILUPPO supporto e speciali per la realizzazione delle attivita prestazionali e per preservare e
tutelare le risorse naturali
Xo** X** 20 Ottimizzazione, anche con lo sviluppo dei sistemi informativi, della
6.Innovazione gestione e dell’organizzazione
ORGANIZZAZIONE scientifica Sviluppo del miglioramento , nell’ottica del benessere organizzativo
E SVILUPPO s . e delle pari opportunita, dell’efficienza e dei ricavi.
organizzativa manageriale Razionalizzazione e valorizzazione del patrimonio e delle
attrezzature.
100
* correlato al Piano della Performance della Regione Calabria - ** funzionale per il raggiungimento degli obiettivi strategici

Tale scheda realizza sia il benchmarking agenziale e sia la logica della declinazione degli obiettivi nelle aree funzionali strategiche agenziali
Nella stessa scheda sono riportate le aree d’azione pluriennale che indicano le priorita agenziali che guidano il miglioramento agenziale nella fase di realizzazione
degli obiettivi.
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Quindi sulla base della strategia pluriennale si concretizzano gli obiettivi strategici in azioni, che diventano operativi annuali per I'anno in corso.

Ovviamente deve essere realizzata la fase di valutazione del raggiungimento degli obiettivi, che avviene con la declaratoria dei risultati attesi che con gli
indicatori editarget permettono la misurazione e valutazione degli stessi risultati.

Di seguito si riportano delle tabelle divise per aree funzionali strategiche, con gli obiettivi annuali e con la descrizione degli obiettivi azioni che
realizzano 'obiettivo annuale, nonché i risultati attesi per I'annualita 2014

TABELLA 1 Area Funzionale Strategica Agenziale e Obiettivo Annuale Agenziale
Macro Ambito 1.C g : .
.Controlli Ambientali
Fun.AGENZIALE
1.1 “Razionalizzare per tutto il territorio regionale I’attivita di controllo per preservare dall'inquinamento le risorse ambientali”
DESCRIZIONE OBIETTIVO AZIONE RISULTATI ATTESI 2014
In raccordo con gli altri organi di controllo, nell’attuare | | risultati attesi dell’obiettivo sono finalizzati al controllo dell’'inquinamento territoriale principalmente con:
w I'azione di controllo ambientale sui principali fattori di e |'assicurazione delle esecuzione delle attivita prestazionali agenziali gia eseguite a livello storico con il
— pressione ambientale (attivita antropiche con miglioramento nei tempi di risposta
< particolare attenzione a quelle produttive), I’Agenzia effettuare tuttii controlli AIA e incrementare i controlli nelle aree a rischio.
E interviene  anche per la rimozione dei fattori di Interventi sugli impianti industriali per le emissioni in atmosfera, nonché sugli scarichi delle acque reflue e sulla
w inquinamento ambientale per preservare le risorse produzione e/o gestione rifiuti
— naturali, in particolare il mare e partecipare allo e interventi per la tutela del suolo con il miglioramento dei tempi di risposta nell’assicurare lo svolgimento delle
] sviluppo territoriale nell’ottica della qualita delle attivita richieste
E risorse. Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane, € intendimento
< L’obiettivo azione si concretizza mediante: dell’Agenzia arrivare ad una copertura del territorio accettabile e razionalmente fondata, anche attraverso
< Attualizzazione regionale dei controlli dei principali un’ottimizzazione e un utilizzo delle competenze e delle strumentazioni disponibili su scala regionale, attraverso
N fattori di pressione ambientale (Emissioni., rifuti,CEM, un’apposita pianificazione e accordi di programma.
2 ecc.)
L . e . . . Con una programmazione della vigilanza sulle varie matrici ambientali, che possono essere
(@) Eseguire un pianificazione nei diversi settori del . . L . . . . . .y
. o T . oggetto di pressione da parte degli insediamenti produttivi, si attendono i seguenti risultati:
(7] controllo sui quali vigilare, distinguendo fra quelli a . . . .
(@) . . . . . . . incremento della conoscenza sullo stato delle matrici ambientali,
maggiore rilevanza critica delle fonti di pressione e di ] . A . R . N .
2 . s . . . e  assicurare la redazione dei Report conoscitivi annuali sull’acqua, aria, CEM, suolo, ecc., con indicazione di
maggiore complessita procedurale /autorizzativa, dei . N , . S s
o L S . - eventuali scenari di criticita, con I'aumento del numero dei sopralluoghi di iniziativa, per le competenze
O siti inquinati, fornendo dati sullo stato delle matrici istituzionali

ambientali.

L’obiettivo azione si concretizza mediante:
Vigilare sulle componenti ambientali anche per il
supporto agli enti preposti

e incremento della vigilanza sui siti inquinati per potenziare la fase di risanamento
Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane, e intendimento
dell’Agenzia arrivare ad una vigilanza sui siti critici e fornire dati sullo stato delle matrici ambientali in modo da ampliarne

la conoscenza e le pressioni ambientali territoriali
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TABELLA 1 Area Funzionale Strategica Agenziale e Obiettivo Annuale Agenziale
ey 2.Monitoraggi Ambientali
2.1 “Azioni di miglioramento del monitoraggio del territorio regionale per la tutela delle componenti ambientali ”
DESCRIZIONE OBIETTIVO AZIONE RISULTATI ATTESI 2014
| risultati attesi dell’obiettivo sono finalizzati al monitoraggio territoriale principalmente con:
e  assicurare |'esecuzione del Piano della Qualita dell’aria a livello regionale, assicurando anche le gestione della
rete di rilevamento e controllo della qualita dell’aria, la fornitura dei dati della rete di monitoraggio per
. o L, inquinamento atmosferico, secondo le indicazioni prodotte dal coordinamento del piano Qualita dell’aria
Al fine di mlgllorar.e I? tUt?I? del suolo, glell aria, delle territoriale, assicurare il supporto tecnico per I'adozione di provvedimenti di emergenza o specifiche richieste
acque e delle biodiversita per favorire anche lo e T . . . . Lo .
sviluppo sostenibile Iagenzia intende incrementare esntaplll in materla di inquinamento atmosferico, nonché realizzare la gestione delle reti private di
5 I’azione dei monitoraggi. monltorfagglo . . ) o . .
< In particolare eseguire il programma del Piano della e Acque di balneazione, effettuare il monitoraggio ai sensi della Dir. 2006/7/CE, del D.Lgvo n.116/08 e DM
[ Qualita dell’area a livello regionale anche con la 30/03/2010, nel rispetto della numerosita e frequenza del campionamento stabilito, nonché la tempestivita
2 gestione delle reti di rilevamento e controllo. delle analisi e la trasmissione dei dati secondo le scadenze stabilite;
E e  Monitoraggio del gas Radon, incrementando la mappatura delle aree regionali
[oa) L'obiettivo azione si concretizza mediante: e Monitoraggio della radioattivita ambientale nel rispetto delle linee guida ISPRA per le tipologie di campioni
E Aggiornamento sullo stato di qualita delle previsti dalla rete Resorad, realizzando la trasmissione dei dati all’ISPRA
< componenti ambientali e redazione di specifici report e crono programma per 'attuazione dei monitoraggi ambientali sugli ecosistemi,
< rete natura 2000, clima locale
N Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane, € intendimento
pd dell’Agenzia arrivare ad una copertura del territorio accettabile e razionalmente fondata, anche attraverso
w un’ottimizzazione e un utilizzo delle competenze e delle strumentazioni disponibili su scala regionale
(@) Negli sforzi di preservare la risorsa naturale, 'acqua, e | Con la partecipazione al progetto, I’Arpacal interviene sui sette programmi di monitoraggio marino dove, si attendono i
8 soprattutto il mare, I'agenzia prende parte al progetto | seguenti risultati:
> europeo per la realizzazione di una Strategia Marina che e  realizzare I'attivita di Monitoraggio marino - costiero dei macrodescrittori individuati dalla normativa, D.Lgvo
o rappresenta un importante e innovativo strumento per 190/2010, per tutti i programmi di monitoraggio di cui alla Direttiva quadro sulla strategia per 'ambiente
o la protezione dei nostri mari. marino.

L’obiettivo azione si concretizza mediante:
Marine Strategy

Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane, € intendimento
dell’Agenzia partecipare ai programmi

Il territorio regionale richiede il monitoraggio degli
eventi meteorologici quindi & necessario espletare
specifiche azioni per dare risposte alla comunita,
come I'Implementazione del I'efficienza della rete di
monitoraggio meteorologico;

L’obiettivo azione si concretizza mediante:

Monitoraggio Meteo

Con la partecipazione al progetto, I’Arpacal interviene sui sette programmi di monitoraggio marino dove, si attendono i
seguenti risultati:

e  realizzare I'incremento dei report periodici di verifica della qualita di funzionamento della rete

e  garantire I'espletamento delle richieste dati dei monitoraggi, da convenzione o altro, nei tempi concordati
Questi risultati porteranno a dare risposte al miglioramento della rete di monitoraggio metereologico
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TABELLA 1 Area Funzionale Strategica Agenziale e Obiettivo Annuale Agenziale
Macro Ambito 3.] R .
nformazione Ambientale
Fun.AGENZIALE °
3.1“Incrementare la promozione della cultura ambientale per preservare dall’'inquinamento e la diffusione della conoscenza con attivita di
formazione, informazione e comunicazione ambientale”
DESCRIZIONE OBIETTIVO AZIONE RISULTATI ATTESI 2014
Oltre alla mission dell'informazione ambientale, | | risultati attesi dell’obiettivo sono finalizzati all'implemento dei dati ambientali con nuove procedure anche per la
I’Agenzia con I'obiettivo del macro ambito di indirizzo | pubblicazione principalmente con:
2014 chiede la piena strutturazione, rilancio dell’Ente
e supporto alla Regione per la definizione della qualita e realizzare 'implemento dei dati con procedure razionalizzate e la relativa pubblicazione
amplentalfe e !or.ganllzzazmne ed elaboraz!one' dei e garantire la produzione dei dati ambientali
dati ambientali finalizzata anche alla realizzazione e realizzare la pubblicazione sul geoportale
del Rapporto Stato Ambiente — RSA, P geop
L L’obiettivo azione si concretizza : . . . e . i . L . .
- Razionalizzare la raccolta dei dati ambientali, Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane, € intendimento
S definendo le procedure per la tracciabilita deg” stessi dell'AgenZia arrivare a buoni risultati con Specifiche procedure Operative
2 e le procedure per la pubblicazione sul portale
(T L'esigenza di fare percepire alla comunita, che ha | Con una programmazione multi operativa, si attendono principalmente i seguenti risultati:
E specifiche esigenze, il benessere inteso come qualita o realizzare le attivita agenziale, progetti, eventi, accordi e protocolli, per formare ed informare la comunita dei
E qell’ambiente d.i vita,.che permette Ia.fr.ui.bilité del!e temi ambientali
< Elcsagrsei ni}[:z?“i € ddeelioco:te”i“ tirr'tsc;rc'?cl)' e;:oirommc?rc]cl)a e implementare lo sviluppo della pubblicazione dei dati ambientali nelle procedure in essere agenziali
| princip Juppo . - . (trasparenza, all’art.40 del D.gvo 33/2013 e art.8 del D.Igvo 195/2005) e/o nelle nuove procedure adottate
< sostenibile richiede una attivita divulgativa sui temi |
N ambientali notevole per riuscire a fare aumentare (trasparenza e/o geoportale)
2 nella comunita la cultura della gestione oculata delle ¢ redazione di pubblicazioni e/o report conoscitivi annuali sull’acqua, aria, CEM, suolo, ecc., con indicazione di
t-l) risorse ambientali eventuali scenari di criticita fornendo dati sullo stato delle matrici ambientali in modo da ampliarne la
N L’obiettivo azione si concretizza : conoscenza
(@) Implementare la diffusione della conoscenza con Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane, € intendimento
2 attivita di formazione, informazione e comunicazione dell’Agenzia arrivare, anche in sinergia con Enti, Universita, Associazioni, all'incremento della diffusione delle
(@) ambientale conoscenze ambientali correlati alla qualita dell’ambiente di vita.
(@) L'obiettivo del macro ambito di indirizzo 2014 che | Irisultati attesi dell’obiettivo sono finalizzati all'implemento dei dati ambientali con nuove procedure anche per la

chiede la piena strutturazione, rilancio dell’Ente e
supporto alla Regione per la definizione della qualita
ambientale e I'organizzazione ed elaborazione dei
dati ambientali finalizzata anche alla realizzazione
del Rapporto Stato Ambiente — RSA, e incrementato
dall'impiego dell'innovazione tecnologica nel campo
dell’informatizzazione

L’obiettivo azione si concretizza mediante:

Realizzare I'innovazione tecnologica nel campo della
informatizzazione, nel rispetto della normativa
INSPIRE

pubblicazione con I'impiego dell’'innovazione tecnologica e specifici progetti, principalmente con:
e sviluppo del geoportale, realizzando |a pubblicazione sullo stesso le informazioni ambientali prodotte dalle
strutture agenziali nel rispetto della normativa vigente e nelle procedure sviluppate
e  Geoportale dei dati Ambientali della Regione Calabria - “Front end per la informazione e comunicazione dei
dati Ambientali, interoperabilita, Servizi e Metadati” recepimento D.Lgs 32/2010 in attuazione della Direttiva
INSPIRE. Implementazione esecutiva del Progetto versione B realizzato nell’anno 2013
Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane, e intendimento
dell’Agenzia arrivare all'implementazione tecnologica del portale ambientale e la realizzazione del progetto, creando la
“location scientifica virtuale” dell’informazione ambientale che e uno degli strumenti di font-office dell’agenzia con gli
stakeholder
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F“::CI:ZS\"‘;':’:L"E 4. Prevenzione, Sostenibilita, Valutazione Ambientale

PREVENZIONE

4.1 “Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI, ecc., in tema di salute-ambiente”

DESCRIZIONE OBIETTIVO AZIONE

RISULTATI ATTESI 2014

Il tema ambiente e salute & importante per molti aspetti, in
particolare per le paure che gli inquinamenti di varia natura creano
nella popolazione. L’agenzia intende assicurare il supporto

dell’Osservatorio Epidemiologico

L'obiettivo azione si concretizza :

Assicurare SUPPORTO AGLI ASS.TI REGIONALI, ASL e COMUNI, ecc.,
in tema di epidemiologia ambientale

specialistico per I'epidemiologia ambientale anche per la realizzazione

I risultati attesi dell’obiettivo sono finalizzati al controllo dell’inquinamento territoriale principalmente con:
. assicurare I'attivita in tema di epidemiologia ambientale nei tempi programmati
. realizzare una proposta per 'attivita Arpacal nell’ambito del futuro osservatorio epidemiologico
. garantire il supporto tecnico-amministrativo agli enti per le attivita di competenza territoriale

Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane, & intendimento dell’Agenzia
arrivare ad una copertura del territorio accettabile e razionalmente fondata

Assicurare il supporto alla Regione per le politiche di

sostenibilita ambientale e territoriale e contrasto ai rischi
ambientali in coerenza con quanto previsto dal programma
comunitario  Horizon 2020 per la linea ambiente “.
cambiamenti climatici  protezione e gestione sostenibile delle

risorse naturali e degli ecosistemi, ...,ed alle ASP per la prevenzione
ambientale

L’obiettivo azione si concretizza :

Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL
e COMUNI, ecc., in tema ambientale

Assicurando un supporto programmato, con alle spalle una pianificazione tra gli enti coinvolti, si attendono i seguenti risultati:
. redazione di specifico report per la ridefinizione delle attivita in tema di salute-ambiente con il Dipartimento Sanita della
Regione e specifici report sulle pressioni ambientali esistenti sul territorio regionale per definire I'incremento dell’attivita
di tutela delle matrici ambientali
o assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI per Acque di Sorgenti e Pozzi
ed in tema di analisi analitiche delle acque destinate al consumo umano e minerali eRadiazioni lonizzanti,
. sviluppare I'inserimento sul geoportale del network per la sostenibilita ambientale,
. razionalizzazione dei processi correlati alla previsione e prevenzione del rischio connesso alle radiazioni ionizzanti, ed
all’'amianto mediante redazione di report-proposta
Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane, & intendimento dell’ Agenzia
arrivare a dare le risposte attese dagli stakeholder

Sempre in tema di supporti agli enti territoriali e non gli eventi
meteorologici richiedono I'attivita di prevenzione notevole per
dare risposte alla comunita, con tempestivita

L’obiettivo azione si concretizza mediante:

Assicurare SUPPORTO enti preposti in tema di Rischi meteorologici

Si realizza un efficace attivita di supporto con risposte tempestive, si attendono i seguenti risultati:
. assicurare l'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area funzionale della PREVENZIONE, per la tutela dal
rischio idrogeologico.
. pubblicazione del bollettino meteo nei tempi di procedura
Per questi risultati , € intendimento dell’Agenzia mantenere alto il livello delle prestazioni

impiantistiche

4.2 “Garantire il supporto tecnico alle Autorita di riferimento nella pianificazione/programmazione e nei procedimenti autorizzativi, realizzando la prevenzione e la riduzione
integrata dell’inquinamento e la promozione allo sviluppo sostenibile attraverso le istruttorie ed i pareri di competenza; garantire la realizzazione I'attivita delle verifiche

Assicurare la preservazione delle risorse naturali coniugando le
esigenze della comunita

L'obiettivo azione si concretizza mediante:

Formulazione dei pareri, a seguito delle istruttorie di competenza,
nei procedimenti-endoprocedimenti autorizzativi di cui alle
richieste specifiche o per attivita istituzionali

| risultati attesi dell’obiettivo sono finalizzati alla prevenzione dell’inquinamento territoriale principalmente con:

. assicurare I'attivita di pareri autorizzativi istanze di VIA-VI-VAS-AIA-AU, art.269-272 comma 1 e 2 del d.Igvo 152/2006 e s.m.i.

(] espletare le istruttorie per la formulazione dei pareri-pronunciamenti per I'installazione o modifica impianti SRB RF
Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane, & intendimento dell’ Agenzia
arrivare ad una risposta concreta e accettabile

L’attivita esterna territoriale per la prevenzione da risposte in merito
alla sicurezza degli impianti industriali e non

L’obiettivo azione si concretizza mediante:

Realizzare le attivita delle verifiche impiantistiche di competenza
Agenziale

I risultati attesi dell’obiettivo sono finalizzati alla prevenzione, principalmente con:
. razionalizzazione dell’attivita e definendo i rapporti con I'INAIL

(] effettuare le verifiche ed omologazioni di competenze o su richiesta degli impianti elettrici con pericolo di esplosione e
delle attrezzature di cui al D.M.11.4. 2011, ecc.
Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane, & intendimento dell’ Agenzia
arrivare ad una risposta concreta e accettabile
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Macro Ambito
Fun.AGENZIALE

5.Attivita supporto e speciali

5.1 “Implementare un'efficiente attivita analitica, per presidiare la salute dei cittadini, ed eseguendo le attivita laboratoristiche da
programma e da richieste, realizzando anche il programma annuale dell’accreditamento”

DESCRIZIONE OBIETTIVO AZIONE

RISULTATI ATTESI 2014

Il supporto analitico a tutela della salute e I'elaborazione
delle misure effettuate, richiede il mantenimento di standard
di risposta elevati.

L'obiettivo azione si concretizza mediante:

Eseguire le attivita laboratoristiche nei tempi di cui alle
procedure normative

I risultati attesi dell’obiettivo sono finalizzati al controllo dell’inquinamento territoriale principalmente con:

. Implemento del supporto tecnico-scientifico, nonché del sistema di qualita per eseguire le attivita laboratoristiche nei tempi di cui alle
procedure normative, mediante lo sviluppo del funzionamento dei processi di competenza

. partecipazione alle attivita del Circuito di Interconfronto UNICHIM per la valutazione della qualita delle attivita analitiche

. assicurare I'espletamento del volume delle attivita prestazionali nell’area ATTIVITA’ di SUPPORTO, preventivato in Tabelle DIP
Controlli, Tabelle DIP Monitoraggi, Tabelle DIP Attivita Analitiche, laboratoristiche come attivita di lavoro annuale, correlata con le
risorse

Per questi risultati, & intendimento dell’Agenzia arrivare ad un’ottimizzazione e un utilizzo delle competenze e delle strumentazioni

laboratoristiche disponibili su scala regionale,

Il percorso dell’accreditamento di specifiche prove di laboratori
correlato al sistema di qualita, realizza la qualificazione delle
attivita analitiche per la tutela della salute e I'elaborazione nei
tempi tecnici previsti

L’obiettivo azione si concretizza mediante:

Realizzare il programma annuale per I'accreditamento delle
prove di laboratori

Con una attenta programmazione sulla tempistica delle attivita di laboratorio correlate alle risorse destinate agli approvvigionamenti, i
risultati attesi possono essere
. assicurare l'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area funzionale dell’area ATTIVITA’ DI SUPPORTO E
SPECIALI, preventivato nelle Tabelle Attivita QUALITA’
. eseguire le attivita previsionali relative all’accreditamento dei laboratori dipartimentali
Per questi risultati & intendimento dell’Agenzia arrivare a migliorare la rete laboratoristica

5.2

“Realizzare il programma annuale dei progetti”

AZIONE E SVILUPPO

Le attivita relativi ai progetti di sviluppo richiede un impegno
prestazionale che richiede accuratezza nel coordinamento
delle risorse impiegate, e I’Agenzia ha riallineato gli specifici
progetti in essere e propone lo studio per “I'efficientamento”
della rete laboratoristica

L’obiettivo azione si concretizza mediante:

Realizzare lo sviluppo e I'attuazione dei progetti, finanziati
e non, da eseguire nell’annualita 2014

Con una attenta programmazione sulla tempistica dei progetti e delle risorse impiegate, i risultati attesi possono essere

. realizzare la programmazione prevista nel Piano della Qualita dell’aria a livello regionale, e della rete di monitoraggio,

. analizzare, nell’lambito della tematica “Qualita Ambientale”, gli impatti regionali sugli ambiti delle acque, delle aree protette, della
biodiversita e del turismo sostenibile, secondo le direttive VAS

. realizzare lo studio per I'individuazione di software, tipo LIMS, per “I'efficientamento” della rete laboratoristica, nonché la
programmazione, sia tecnica che economica, per I'adozione ed applicazione del software individuato

. realizzare il programma annuale del progetto M.AV.COMP. Methodologies - TEMA: Politica e Governance ambientale DATA-PEC
Calabria — Partenariato Province di RC e Kr, Polo Net, CNR IRPI ed ARPACAL.

Per questi risultati e intendimento dell’Agenzia arrivare a realizzare i progetti di sviluppo

“p

Una particolare attenzione e richiesta per lo sviluppo dei
progetti con il MATTM e ISPRA, quindi si evidenziano
obiettivi che hanno una valenza anche regionale in quanto
sono correlati alle realta ambientali locali
L’obiettivo azione si concretizza mediante:

Realizzazione del programma dei progetti MATTM , ISPRA,

ecc. di cui all’annualita 2014

Con una attenta programmazione sulla tempistica dei progetti e delle risorse impiegate, i risultati attesi possono essere:
. realizzare le attivita programmate per il Progetto “MIAPI “Monitoraggio Impatti Aree Inquinate e/o Potenzialmente Inquinate
. realizzare le attivita programmate per il Progetto M.A.I.CAL., “Mappa delle Aree inquinate e/o tendenzialmente inquinate
. realizzare le attivita programmate per il Progetto BIO.NAT 2010 CALABRIA “Carta Natura della Calabria” - Classificazione
Carta degli Habitat 1:50.000. Sviluppo nella Regione Calabria del Progetto nazionale (L. n. 394/91) coordinato da ISPRA
Per questi risultati & intendimento dell’Agenzia arrivare a realizzare i progetti di sviluppo

”
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Macro Ambito
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6.Innovazione scientifica organizzativa manageriale

6.1
trasparenza e sicurezza”

“Implementare lo sviluppo e la gestione delle attivita agenziali in materia di prestazioni agenziali,

DESCRIZIONE OBIETTIVO AZIONE

RISULTATI ATTESI 2014

La necessita di implementare il sistema della misurazione e
valutazione delle attivita nel metodo definito dal D.Lgvo
150/09 e una esigenza che I'agenzia porta a positivita con |a
realizzazione dell’avvio del ciclo della performance, con la
reingegnerizzazione della governance aziendale nell’ottica
della qualificazione delle prestazioni tecniche ambientali.
Attuando anche il progetto FORMEZ

L’obiettivo azione si concretizza mediante:

Avviare il ciclo della Performance

| risultati attesi dell’obiettivo sono finalizzati ad un cambio culturale, si realizzano principalmente
con:

e |'avvio del ciclo della performance eseguendo, dopo I'adozione del SMVP e del Piano della
Performance, I'avvio della fase dell’assegnazione degli obiettivi con le schede del SMVP

e larelazione prestazionale annualita 2013

e specifici report per lo sviluppo dei LEPTA, livelli essenziali delle prestazioni tecniche

ambientali, correlate alle azioni ARPA di benchmarking
o lafase dell’elaborazione dei dati per le “Carte Servizi”
Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane,
e intendimento dell’Agenzia arrivare all’applicazione del Sistema integrato del ciclo della performance

E SVILUPPO

La risposta dell’agenzia alla trasparenza e data
dall’attuazione delle indicazioni del programma annuale
per la trasparenza e I'integrita, quindi implementazione
della diffusione interna ed esterna delle procedure
necessarie arendere I'agenzia una amministrazione in lines
con il mondo della P.A.

L’obiettivo azione si concretizza mediante:
Implementare I'attivita per ottimizzare I'esecuzione del
programma annuale per la trasparenza e l'integrita

| risultati attesi dell’obiettivo sono finalizzati ad un cambio culturale, si hanno principalmente con:
e realizzazione della prima GIORNATA DELLA TRASPARENZA dell’ARPACAL
e realizzazione, da parte del Servizio Org.vo Trasp.za ed Antic.ne, della raccolta “dati”
nell’evento Giornata della trasparenza e la raccolta di feedback dagli stakeholder (utenti ed
enti di riferimento) sul livello di utilita/utilizzazione dei dati pubblicati sul web
e  realizzazione di riunioni-seminari coordinate dal Servizio Org.vo Trasp.za ed Antic.ne S.O.T.A
e realizzazione proposta di sistema informatico per il monitoraggio dei tempi medi dei
procedimenti, nonché bozza per Customer Satisfaction
Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane, &
intendimento dell’Agenzia arrivare ad un buon livello di attuazione

ORGANIZZAZIONE

Una amministrazione in qualita prestazionale deve dare
risposte anche alle esigenze normative che tutelinoi
lavoratori e I’agenzia, pertanto |'attenzione verso
“Sistemi Informativi Sicurezza e Privacy” e del sistema
D.Lgvo 81/08, gia sviluppati egregiamente in ambito
agenziale , non viene meno

L’obiettivo azione si concretizza mediante:

Realizzare I'implementazione dei “Sistemi Informativi
Sicurezza e Privacy” e del sistema D.Lgvo 81/08

| risultati attesi dell’obiettivo sono finalizzati ad incrementare I'attivita gia svolta con la fase di audit,
si hanno principalmente con:

e implemento del sistema della sicurezza e privacy con |'omogeneizzazione delle procedure
relative alla documentazione da produrre e I'attivita da svolgere
e implemento del sistema “D.Lgvo 81/08” con la revisione delle procedure utilizzate e
valutazione del sistema di informazione, formazione e addestramento attuato
Per questi risultati anche in presenza delle difficolta relativamente a finanziamenti e risorse umane,
e intendimento dell’Agenzia arrivare ad un buon livello di implementazione
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E SVILUPPO

ORGANIZZAZIONE

6.2 “Assicurare la semplificazione della gestione tecnico amministrativa, di valorizzazione delle risorse umane, la programmazione e controllo, con
sistemi innovativi e anche con il supporto informatico”

Dalle azioni pluriennali si ha I'impegno agenziale di realizzare
Efficienza, ottimizzazione economicita di scala e
valorizzazione delle risorse, tale realizzazione deve passare
del benessere organizzativo e delle pari opportunita e dalla
formazione

L’obiettivo azione si concretizza mediante:

Realizzare ed implementare le attivita tecnico gestionali
tenendo conto del benessere organizzativo e delle pari
opportunita

| risultati attesi finalizzati ad incrementare i miglioramento gestionale e la valorizzazione delle risorse umane, si hanno con:

implementare le procedure formative del personale, realizzando la revisione del piano di formazione con la
realizzazione dei percorsi propedeutici alla sua approvazione e adozione

razionalizzazione del tariffario, focalizzando sulle attivita piu significative (attivita istituzionali obbligatorie, non
obbligatorie, aggiuntive), anche per una analisi sull’incremento dei ricavi

implementazione delle attivita per realizzare la revisione del regolamento organizzativo e per adottare i criteri di
ripartizione delle risorse aggiuntive

implementazione delle procedure per il benessere organizzativo e delle pari opportunita, garantendo la partecipazione
alle attivita programmate dal CUG, e correlate alle indicazioni rete ARPA-CUG

realizzare il progetto dei tavoli tecnici definiti con le procedure ISPRA,

Per questi risultati, € intendimento dell’Agenzia arrivare ad un buon livello di implementazione

Il supporto informatico richiede investimenti che I'agenzia
intende realizzare per implementare la semplificazione
procedure, pertanto € un obiettivo che richiede studi
specifici per ottimizzare gli investimenti

L’obiettivo azione si concretizza mediante:

Implementare il supporto informatico nelle attivita
agenziali in materia della gestione tecnico- amm.tiva

| risultati attesi dell’obiettivo sono finalizzati a semplificare la gestione tecnico amministrativa, si hanno principalmente con:

realizzazione dello studio per l'individuazione di software, per “I'efficientamento” delle attivita agenziali, nonché la
programmazione, sia tecnica che economica, per I'adozione ed applicazione dei software individuati
implementazione dello sviluppo del sito WEB , pubblicazioni e Customer Satisfaction

implementazione dell’informatizzazione dei fascicoli del personale

realizzazione di un approfondimento su finanziamento UE su applicazioni software per implementare e migliorare la
trasparenza ed i servizi forniti e gestionali

Per questi risultati, € intendimento dell’Agenzia fare scelte prioritarie per programmare la tempistica degli investimenti

6.3 “Sviluppare I'ottimizzazione della gestione economico-finanziaria con la valorizzazione del
patrimonio immobiliare, nonché le procedure degli approvvigionamenti”

L’ottimizzazione della fruibilita del patrimonio imm.are e
gestione dello stesso, & un passaggio obbligato per una
amministrazione efficiente, in quanto contestualizza la
vivibilita dell’ambiente di lavoro e realizza le economicita che
una gestione pianificata puo produrre, cio vale anche per i
beni strumentali
L’obiettivo azione si concretizza mediante:
Intervenire sia nelle sedi centrali che territoriali, per
ottimizzare la fruibilita a norma del patrimonio e
l'ottimizzazione dell’utilizzo dei beni strumentali

Si attendono principalmente i seguenti risultati:

ottimizzare la fruibilita a norma del patrimonio e I'ottimizzazione dell’utilizzo dei beni strumentali

realizzare uno studio sulla razionalizzazione energetica dell’agenzia, con la ricognizione delle spese in essere e proposta
di azione per risparmio energetico

ottimizzare la gestione tecnico-amministrativa predisponendo idoneo report elencante i processi di competenza del
settore amministrativo e staff direttore espletabili e non “perifericamente” per ottimizzare la gestione

Per questi risultati, &€ intendimento dell’Agenzia arrivare ad un buon livello di semplificazione rianalizzando le gestioni
amministrative correlate alla produzione dei servizi prestazionali agenziali

Dalla programmazione pluriennale agenziale I'analisi per
I"”efficientazione” degli approvvigionamenti con la
spending review & una costante che deve essere sempre
riguardata
L’obiettivo azione si concretizza mediante:
Razionalizzare efficientemente le procedure degli
approvvigionamenti, incrementando
la spending review

Si attendono principalmente i seguenti risultati:

razionalizzare efficientemente le procedure degli approvvigionamenti, per incrementare la spending review,
nonché verificare le situazioni, generate dagli immobili e loro gestione, relative ai proventi da pagare

realizzare il controllo dei tempi di pagamento dei fornitori, con un indicatore di tempestivita dei pagamenti per
acquisti di beni e servizi e forniture

Per questi risultati, € intendimento dell’Agenzia arrivare a procedure di approvvigionamenti che tendono conto dell’aspetto
dell'incremento degli acquisti verdi
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ALLEGATO n. 6 - SCHEDA

OBIETTIVI Operativi Annuali (Performance Generale Agenzia) e Obiettivi Azione delle Strutture DIRETTORIALI

Macro Ambiti Area Obiettivi OPERATIVI - Annuali e Prioritari Agenziali Peso ob. Peso Strutture
Funzionali Funzionale Il risultato raggiunto dei singoli obiettivi, correlato al relativo peso, | Qg Obiettivo Direttoriali
AGENZIALI Strategica concorre alla Performance Generale dell’Agenzia ispetto al 100 Area | OPERATIVO Che concorrono al

T ietti dell’area
. iettivi — AZIONI Str re DIRETTORIALI Peso obiettivo v
Agenziale . Ob etth . O ?t utture 0 : AZIONE rispettoal | rispettoal 100 |  raggiungimento
Il risultato raggiunto dei singoli obiettivi, correlato al relativo peso, 100 dell’obiettivo S dell’Ob.- Azioni
concorre al risultato del singolo obiettivo operativo annuale dell’Agenzia Operativo Annuale Direttoriali
1.Controlli 1.1 “Razionalizzare per tutto il territorio regionale I'attivita di controllo per preservare dall'inquinamento 100 20
Ambientali le risorse ambientali” (Area 1 Controlli - Obiettivo 1.1)
Attualizzazione regionale dei controlli dei principali fattori di pressione ambientale (Emissioni., rifuti,CEM, 70 DS- DIP
3 ecc.) (Area 1 Controlli - Obiettivo 1.1.1)
< Vigilare sulle componenti ambientali anche per il supporto agli enti preposti 30 DS — DIP - CGA
- (Area 1 Controlli - Obiettivo 1.1.2)
2 2.Monitoraggi |2.1 “Azioni di miglioramento di monitoraggio del territorio regionale per la tutela delle componenti
L Ambientali ambientali ” 100 15
o (Area 2 Monitoraggi - Obiettivo 2.1)
E Aggiornamento sullo stato di qualita delle componenti ambientali (Area 2 Monitoraggi - Obiettivo 2.1.1) 60 DS- DIP - CSAT
< Marine Strategy (Area 2 Monitoraggi - Obiettivo 2.1.2) 20 DS — DIP
N Monitoraggio Meteo (Area 2 Monitoraggi - Obiettivo 2.1.3 ) 20 CFM
<
T 3.Informazione | 3.1“Incrementare la promozione della cultura ambientale per preservare dall’inquinamento e la
(@) Ambientale diffusione della conoscenza con attivita di formazione, informazione e comunicazione ambientale” 100 15
(7] (Area 3 Informazione ambientale - Obiettivo 3.1)
o Razionalizzare la raccolta dei dati ambientali, definendo le procedure per la tracciabilita degli stessi e le DS- CSAT-STRUT.
% procedure per la pubblicazione sul portale (Area 3 Informazione ambientale - Obiettivo 3.1.1) 40 AGENTI
(@] Implementare la diffusione della conoscenza con attivita di formazione, informazione e comunicazione DG-DIP- STRUTTURE
ambientale (Area 3 Informazione ambientale - Obiettivo 3.1.2) 30 AGENTI
Realizzare I'innovazione tecnologica nel campo della informatizzazione, nel rispetto della normativa 30 CSAT
INSPIRE (Area 3 Informazione ambientale - Obiettivo 3.1.3)
4. 4.1 “Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI, ecc., in tema di salute- 50 7.5
Prevenzione, ambiente” (Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.1) :
Sostenibilita Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI, ecc., in tema di 30 CERA -DIP
Valutazione epidemiologia ambientale (Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.1.1)
L Ambientale Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI, ecc., in tema di matrici DS-DIP-CGA-CRR-
; ] . - 40
% ambientali (Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.1.2) CSAT- STRUT.AGE.
— Assicurare SUPPORTO TECNICO agli enti preposti in tema di Rischi meteorologici 30 CFM
E (Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.1.3)
w 4.2 “Garantire il supporto tecnico alle Autorita di riferimento nella pianificazione/programmazione e nei
> procedimenti autorizzativi, realizzando la prevenzione e la riduzione integrata dell’'inquinamento e la 50 7.5
(TH] promozione allo sviluppo sostenibile attraverso le istruttorie ed i pareri di competenza; garantire la :
o realizzazione I'attivita delle verifiche impiantistiche” (Area 4 Valutazione — Obiettivo 4.2)
o Formulazione dei pareri, a seguito delle istruttorie di competenza, nei procedimenti-endoprocedimenti DS -DIP
autorizzativi di cui alle richieste specifiche o per attivita istituzionali 50
(Area 4 Valutazione — Obiettivo 4.2.1)
Realizzare le attivita delle verifiche impiantistiche di competenza Agenziale 50 DS —DIP
(Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.2.2)
5.Attivita 5.1 “Implementare un'efficiente attivita analitica, per presidiare la salute dei cittadini, ed eseguendo le
supporto e attivita laboratoristiche da programma e da richieste, realizzando anche il programma annuale 50 7.5
speciali dell’accreditamento” (Area 5 attivita supporto — Obiettivo 5.1)
w O Eseguire le attivita laboratoristiche nei tempi di cui alle procedure normative 50 DS —DIP-CGA
a (Area 5 Attivita supporto — Obiettivo 5.1.1)
L (= Realizzare il programma annuale per I'accreditamento delle prove di laboratorio 50 DG - DIP
% - (Area 5 Azioni supporto — Obiettivo 5.1.2 )
— :' 5.2 “Realizzare il programma annuale dei progetti”
N —_— - _— 50 7.5
> (Area 5 attivita speciali — Obiettivo 5.2)
<»n Realizzare lo sviluppo e I'attuazione dei progetti, finanziati e non, da eseguire nell’annualita 2014 50 DS — CSAT
(Area 5 attivita speciali — Obiettivo 5.2.1)
Realizzazione del programma dei progetti MATTM , ISPRA, ecc. di cui all’annualita 2014 50 CSAT
(Area 5 attivita speciali — Obiettivo 5.2.2)
6.lnnovazione 6.1 “Implementare lo sviluppo e la gestione delle attivita agenziali in materia di prestazioni agenziali,
scientifica trasparenza e sicurezza” 40 7
organizzativa (Area 6 Innovazione — Obiettivo 6.1)
manageriale Awviare il ciclo della Performance DG- TUTTE LE
(Area 6 organizzativa— Obiettivo 6.1.1) 40 STRUTTURE
Implementare I'attivita per ottimizzare |'esecuzione del programma annuale per la trasparenza e DG- TUTTE LE
Ll I'integrita (Area 6 organizzativa — Obiettivo 6.1.2 ) 30 STRUTTURE
2
O o Realizzare I'implementazione dei “Sistemi Informativi Sicurezza e Privacy” e del sistema D.Lgvo 81/08 DG- TUTTE LE STRU.
ﬁ o (Area 6 organizzativa — Obiettivo 6.1.3) 30 /PERS.AGENTI
< Q. 6.2 “Assicurare la semplificazione della gestione tecnico amministrativa, di valorizzazione delle risorse
N 3 umane, la programmazione e controllo, con sistemi innovativi e anche con il supporto informatico” 30 7
E — (Area 6 Innovazione — Obiettivo 6.2)
Z a Realizzare ed implementare le attivita tecnico gestionali tenendo conto del benessere organizzativo e DG-DA-DS-TUTTE LE
< delle pari opportunita (Area 6 organizzativa — Obiettivo 6.2.1) 60 STRU./PERS.AGENTI
O Ll Implementare il supporto informatico nelle attivita agenziali in materia della gestione tecnico- -
o amministrativa ( Area 6 innovazione — Obiettivo 6.2.2)
6.3  “Sviluppare I'ottimizzazione della gestione economico-finanziaria con la valorizzazione del
patrimonio immobiliare, nonché le procedure degli approvvigionamenti” 30 6
(Area 6 Innovazione — Obiettivo 6.3)
Intervenire sia nelle sedi centrali che territoriali, per ottimizzare la fruibilita a norma del patrimonio e 60 DA - DIP
I'ottimizzazione dell’utilizzo dei beni strumentali (Area 6 organizzativa— Obiettivo 6.3.1)
Razionalizzare efficientemente le procedure degli approvvigionamenti, incrementando 40 DA
la spending review (Area 6 organizzativa— Obiettivo 6.3.2)
Valore massimo , in %,
100 della Performance
Generale Agenzia
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. . . » . . . . o e Ob. OPER. Obiettivo 5 Tali
Ambiti Funzionale Obiettivi OPERATIVI- Annuali e Prioritari Agenziali |, ctt0al 100 o o Direttoriali
. . Strategi PERATIV Principali
Funzionali CU AL Ares delljarea e Operative
H . o o . o Peso ob- AZIONE .
AGENZIALI | Asenziale Obiettivi — Azioni Strutture DIRETTORIALI 100delrob, | MSPEtto@l ot o ali
Operativo Annual. 100 si realizza
; o eas = Agenziale
 Glan Obiettivi — LINEE ATTIVITA’ Strutture DIRIGENZIALI Peso ob. LINEE. A. I'Obiettivo
Obiettivo Azione N s e 100 dell’ob. Azione
Prestazionale Strutt. Correlate alle linee di attivita o specifiche Direttoriale Azione
1.Controlli 1.1 “Razionalizzare per tutto il territorio regionale il’attivita di controllo per preservare 100 20
Ambientali dall'inquinamento le risorse ambientali” (Area 1 Controlli - Obiettivo 1.1)
Attualizzazione regionale dei controlli dei principali fattori di pressione ambientale 70 DS- DIP
(Emissioni,rifuti,CEM, ecc.) (Area 1 Controlli - Obiettivo 1.1.1)
1.1.1.DS.a v Proposta - report operativa sulla razionalizzazione ed incremento dei trasferimenti regionali, correlata agli DS
accordi di programmi per i controlli, con gli enti supportati dall’Arpacal e interfacciata con le pressioni 15
ambientali dei singoli territori;
1.1.1.DS.b v’ Coordinamento delle attivita inerenti gli Scarichi delle acque reflue (urbane ed industriali), DS
razionalizzando il supporto per gliinterventi delle attivita di controllo di cui alla normativa 10
Dir.91/271/CE, D. Lgvo 152/06
1.1.1.DIP.a Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area funzionale dei CONTROLLI, Tabella DIP
DIP “Controlli Ambientali”, preventivato come attivita di lavoro annuale, correlata con le risorse, per la 10
tutela delle matrici ambientali
1.1.1.DIP.b Impianti soggetti ad AIA, effettuazione dei controlli sulla base del Piano dei Controlli ed Autorizzazioni 10 DIP
1.1.1.DIP.c Impianti industriali con emissioni in atmosfera, effettuazione dei controlli programmati 10 DIP
1.1.1.DIP.d Scarichi delle acque reflue (urbane ed industriali), assicurare gli interventi per le attivita di controllo di cui 15 DIP
alla normativa Dir.91/271/CE, D. Lgvo 152/06
1.1.1.DIP.e Produzione e/o gestione rifiuti, assicurare I'attivita di controllo delle attivita programmate e nelle 10 DIP
periodicita definite
1.1.1.DIP.f Suoli e/o Rifiuti (caratterizzazioni, siti contaminati, sedimenti marini, fanghi,terre e rocce da scavo, etc.) 10 DIP
assicurare lo svolgimento delle attivita di controllo richieste
1.1.1.DIP.g Settore CEM RF, effettuazione delle verifiche post attivazione impianti 10 DIP
1.1 Controlli Vigilare sulle componenti ambientali anche per il supporto agli enti preposti 30 DS —DIP-CGA
Ambientali (Area 1 Controlli - Obiettivo 1.1.2)
1.1.2.DS.a v Coordinare I'attivita delle vigilanza per incrementare la conoscenza sullo stato delle matrici ambientali, DS
" s e I —— 40
supportando lo svolgimento delle attivita delle strutture periferiche
I I I 1.1.2.CGA.a v Coordinare e supportare per I’Amianto, le strutture periferiche e gli enti, realizzando a livello agenziale i CGA
controlli e la vigilanza, riferimento attivita Tabelle Centro Geologia e Amianto, per la presenza
- - e - h ) 20
l dell’amianto e quanto di competenza, anche attraverso I'analisi tipologica del materiale campionato
anche dalle ASP
1.1.2.DIP.a Assicurare per la redazione dei Report conoscitivi annuali sull’acqua, aria, CEM, suolo, ecc., con indicazione di DIP
eventuali scenari di criticita da utilizzare per orientare le attivita di vigilanza, 'aumento del numero dei 40
sopralluoghi di iniziativa, per le competenze istituzionali, fornendo dati sullo stato delle matrici ambientali in
modo da ampliarne la conoscenza e le pressioni ambientali territoriali
2.Monitoraggi 2.1 “Azioni di miglioramento del monitoraggio del territorio regionale per la conoscenza e la
Ambientali tutela delle componenti ambientali ” 100 15
(Area 2 Monitoraggi - Obiettivo 2.1)
I
m Aggiornamento sullo stato di qualita delle componenti ambientali 60 DS-DIP- CSAT
(] (Area 2 Monitoraggi - Obiettivo 2.1.1)
22
m 2.1.1.DS.a v Realizzare il coordinamento _Piano della Qualita dell’aria_a livello regionale, al fine di assicurare anche le DS
gestione della rete di rilevamento e controllo della qualita dell’aria, la fornitura dei dati della rete di 10
monitoraggio per inquinamento atmosferico
2.1.1.DS.b v Assicurare il coordinamento_Acque di balneazione, per I'effettuazione del monitoraggio ai sensi della DS
Dir. 2006/7/CE, del D.Lgvo n.116/08 e DM 30/03/2010, nel rispetto della numerosita e frequenza del 10
campionamento stabilito, nonché la tempestivita delle analisi e la trasmissione dei dati secondo le
scadenze stabilite
2.1.1.DIP.a Assicurare I’esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area funzionale dei MONITORAGGI, DIP
Tabella DIP “Monitoraggi Ambientali”, preventivato come attivita di lavoro annuale, correlata con le 10
risorse, per la tutela delle componenti ambientali
2.1.1.DIP.b Assicurare 'esecuzione del Piano della Qualita dell’aria_a livello regionale, assicurando anche le gestione DIP
della rete di rilevamento e controllo della qualita dell’aria, la fornitura dei dati della rete di monitoraggio 15
per inquinamento atmosferico, secondo le indicazioni prodotte dal coordinamento del piano
2.1.1.DIP.c Qualita dell’aria territoriale, assicurare il supporto tecnico per I'adozione di provvedimenti di emergenza DIP
o specifiche richieste esitabili in materia di inquinamento atmosferico, nonché realizzare la gestione delle 10
N reti private di monitoraggio, di cui alle convenzioni in atto, e la validazione dei dati;
2.1.1.DIP.d Acque di balneazione, effettuare il monitoraggio ai sensi della Dir. 2006/7/CE, del D.Lgvo n.116/08 e DM DIP
Z 30/03/2010, nel rispetto della numerosita e frequenza del campionamento stabilito, nonché la 10
tempestivita delle analisi e la tr ione dei dati secondo le scadenze stabilite;
I I I 2.1.1.DIP.e Monitoraggio del gas Radon, incrementando la mappatura delle aree regionali 15 DIP
2.1.1.CRR.a v Monitoraggio della radioattivitd ambientale nel rispetto delle linee guida ISPRA per le tipologie di 10 CRR
campioni previsti dalla rete Resorad, realizzando la trasmissione dei dati all'ISPRA
2.1.1.CSAT v' Redazione di specifici report e cronoprogramma per I'attuazione dei monitoraggi ambientali sugli 10 CSAT
m ecosistemi, rete natura 2000, clima locale
2.1 Monitoraggi Marine Strategy 20 DS -DIP
Ambientali (Area 2 Monitoraggi - Obiettivo 2.1.2)
=
2.1.2.DS.a v’ Coordinare I'attivita di Monitoraggio marino - costiero dei macrodescrittori individuati dalla normativa, DS
Z D.Lgvo 190/2010, per tutti i programmi di monitoraggio di cui alla Direttiva quadro sulla strategia per 50
I'ambiente marino.
O 2.1.2.DIP.a Monitoraggio marino-costiero dei macrodescrittori individuati dalla normativa, D.Lgvo 190/2010 50 DIP
2.1 Monitoraggi Monitoraggio Meteo 20 CFM
‘ ’ Ambientali (Area 2 Monitoraggi - Obiettivo 2.1.3 )
=
2.1.3.CFM.a v Incremento dei report periodici di verifica della qualita di funzionamento della rete 50 CFM
2.1.3.CFM.b v’ Garantire I'espletamento delle richieste dati dei monitoraggi, da convenzione o altro, nei tempi 50 CFM
concordati
3.Informazione 3.1“Incrementare la promozione della cultura ambientale per preservare dall’'inquinamento e la
Ambientale diffusione della conoscenza con attivita di formazione, informazione e comunicazione 100 15
ambientale”
(Area 3 Informazione ambientale - Obiettivo 3.1)
)
Razionalizzare la raccolta dei dati ambientali, definendo le procedure per la tracciabilita degli 40 DS-CSAT-STR.AG
stessi e le procedure per la pubblicazione sul portale (Area 3 Infor. ambientale - Obiettivo -——
3.1.1)
3.1.1.DS.a v Realizzare I'implemento dei dati della gestione catasto rifiuti e la relativa pubblicazione 30 DS
3.1.2.CSAT.a v’ Coordinare le attivita per 'implementazione delle procedure agenziali per la trasmissione dei dati 35 CSAT
ambientali per la pubblicazione sul geoportale, con la realizzazione di riunioni coordinate dal CSAT
3.1.1.Y.a Garantire la produzione delle procedure agenziali per la trasmissione dei dati ambientali per la pubblicazione 35 TUTTE LE
sul geoportale, partecipando alle riunioni coordinate dalla struttura CSAT STRUT.AGENTI
3.1Informazione Implementare la diffusione della conoscenza con attivita di formazione, informazione e 30 DG-DIP-STR.AG.
Ambientale comunicazione ambientale (Area 3 Informazione ambientale - Obiettivo 3.1.2)
3.1.2.DG.a v’ Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area funzionale del INFORMAZIONE 15 DG
AMBIENTALE, Tabelle Educazione Ambientale, preventivato come attivita di lavoro annuale, correlata
con le risorse, per le attivita di informazione e sviluppo dei progetti di educazione ambientale
3.1.2.DG.b v’ Assicurare I'esecuzione del volume delle attivitd prestazionali nell’area funzionale del INFORMAZIONE 15 DG
AMBIENTALE, Tabelle DG, preventivato come attivita di lavoro annuale, correlata con le risorse, per le
attivita di formazione con la realizzazione seminari-convegni congiunti ad Ordini Prof.li, Universita, ecc
3.1.2.DIP.a Realizzare il supporto delle attivita del Servizio Educazione Ambientale della DG, assicurando I’espletamento 35 DIP

del volume delle attivita prestazionali nell’area INFORMAZIONE AMBIENTALE, preventivato dalla struttura di
coordinamento, nel rispetto delle indicazioni prodotte dalla stessa struttura e come attivita di lavoro

annuale, correlata con le risorse
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2014 (Area 5 attivita speciali — Obiettivo 5.2.1)

3.1.2.Y.a Implementare lo sviluppo della pubblicazione dei dati ambientali nelle procedure in essere agenziali 35 TUTTE LE
(trasparenza, all’art.40 del D.gvo 33/2013 e art.8 del D.Igvo 195/2005) e/o nelle nuove procedure adottate
(trasparenza e/o geoportale), correlate alle risorse STRUT.AGENTI
3.1.2.Y.b Redazion.e di gul.)bl.ica.zi.orli‘e[o relg.ort conosciti.vi annuali suII'acqua., :’—n:ia,.CI?l\{l, suolo, ecc., con im.iicazione di TUTTE LE
eventuali scenari di criticita da utilizzare per orientare anche le attivita di vigilanza, fornendo dati sullo stato
delle matrici ambientali in modo da ampliarne la conoscenza territoriale definendo le pressioni ambientali STRUT.AGENTI
nella regione
3.1Informazione Realizzare I'innovazione tecnologica nel campo della informatizzazione, nel rispetto della 30 CSAT
Ambientale normativa INSPIRE  (Area 3 Informazione ambientale - Obiettivo 3.1.3) -
3.1.2.CSAT.a v" Implementare lo sviluppo del geoportale con il recepimento delle procedure adottate dalla DS, e 60 CSAT
realizzando la pubblicazione sullo stesso le informazioni ambientali prodotte dalle strutture agenziali
nel rispetto della normativa vigente e nelle proceduresviluppate nell’attivita di coordinamento del CSAT
3.1.3.CSAT.b v"  Geoportale dei dati Ambientali della Regione Calabria -_“Front end per la informazione e 40 CSAT
comunicazione dei dati Ambientali, interoperabilita, Servizi e Metadati” recepimento D.Lgs 32/2010
in attuazione della Direttiva INSPIRE. Implementazione esecutiva del Progetto versione B realizzato
nell’anno 2013
4. Prevenzione, 4.1 “Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI, ecc., in 50 7.5
Sostenibilita tema di salute-ambiente” (Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.1) .
Valutazione Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI, ecc., in tema di CERA-DIP
Ambientale epidemiologia ambientale  (Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.1.1) =L -
4.1.1.CERA.a v  Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area funzionale dei PREVENZIONE, 40 CERA
Tabelle CERA, preventivato come attivita di lavoro annuale, correlata con le risorse, in tema di
epidemiologia ambientale
4.1.1.CERA.b v’ Garantire I'evasione delle richieste in tema di epidemiologia ambientale nei tempi programmati, a 30 CERA
seguito di ricezione dati, in funzione del numero dei cittadini residenti nei comuni oggetto di indagini
4.1.1.CERA.c v Realizzare una proposta per I'attivita Arpacal nel’ambito del futuro osservatorio epidemiologico 20 CERA
4.1.1.DIP.a Garantire il supporto tecnico-amministrativo al CERA per le attivita di competenza territoriale 10 DIP
4. 1Prevenzione, Sost. || Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESS. REGIONALI, ASL e COMUNI, ecc., in tema di DS-DIP-CGA-CRRI-
Valut. Ambientale | matrici ambientali  (Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.1.2) 40 - CSAT- STRUT. AGE
4.1.2.DS.a v’ Redazione di specifico report per la ridefinizione delle attivita in tema di salute-ambiente con il 10 DS
Dipartimento Sanita della Regione
4.1.2.DS.b v’ Realizzare specifici report sulle pressioni ambientali esistenti sul territorio regionale per definire 10 DS
I'incremento dell’attivita di tutela delle matrici ambientali;
Assicurare le informazioni sulle pressioni ambientali esistenti sul territorio di competenza per definire TUTTE LE
a12Ya I'incremento delle attivita di tutela delle matrici ambientali 20
STRUT.AGENTI
4.1.2.DIP.a Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI in tema di Acque di Sorgenti 10 DIP
m e Pozzi
4.1.2.DIP.b Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI in tema di analisi analitiche 10 DIP
Z delle acque destinate al consumo umano e minerali
4.1.2.DIP.d Radiazioni_lonizzanti, assicurare le attivita di supporto nel rispetto dei programmi concertati anche con 10 DIP
apposite convenzioni per il controllo della radioattivita
O 4.1.2.CSAT.a v" sviluppare I'inserimento sul geoportale del network per la sostenibilita ambientale; 10 CSAT
o 4.1.2.CRR.a v’ Realizzare il supporto tecnico agli Enti su scala regionale con la razionalizzazione dei processi correlati CRR
alla previsione e prevenzione del rischio connesso alle radiazioni ionizzanti, mediante redazione di 10
N report-proposta
4.1.2.CGA.a v Realizzare, tenendo conto del supporto tecnico agli Enti su scala regionale, la razionalizzazione dei CGA
Z processi per I’attivita prestazionale agenziale correlata alla previsione e prevenzione del rischio 10
connesso all’amianto e quanto di competenza del Centro, mediante redazione di report-proposta
=
I I I 4. 1Prevenzione, Sost.| Assicurare SUPPORTO TECNICO agli enti preposti in tema di Rischi meteorologici 30 CFM
Valut. Ambientale (Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.1.3 ) -
> 4.1.3.CFM.a v' Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area funzionale della 70 CFM
PREVENZIONE, Tabelle CFM, preventivato come attivita di lavoro annuale, correlata con le risorse,
I I I per la tutela dal rischio idrogeologico.
4.1.3.CFM.b v’ Pubblicazione del bollettino meteo nei tempi di procedura 30 CFM
m 4. Prevenzione, 4.2 “Garantire il supporto tecnico alle Autorita di riferimento nella pianificazione/programmazior
& Sostenibilita nei procedimenti autorizzativi, realizzando la prevenzione e la riduzione integrata
Valutazione dell'inquinamento e la promozione allo sviluppo sostenibile attraverso le istruttorie ed i pareri di 50 7.5
Ambientale competenza; garantire la realizzazione I'attivita delle verifiche impiantistiche” (Area 4
Valutazione — Obiettivo 4.2)
Formulazione dei pareri, a seguito delle istruttorie di competenza, nei procedimenti —endo DS —-DIP
procedimenti autorizzativi di cui alle richieste specifiche o per attivita istituzionali 50 -—-
(Area 4 Valutazione — Obiettivo 4.2.1)
4.2.1.DS.a v’ Assicurare I'attivita di pareri autorizzativi supportando i DIP in ordine alle istanze di VIA-VI-VAS-AIA-AU, 15 DS
monitorando il carico delle attivita derivante dalle istanze, e quindi dalle opere oggetto di parere, in
ambito regionale
4.2.1.DIP.a Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area funzionale dell’area SOSTENIBILITA’ 30 DIP
VALUTAZIONE AMBIENTALE, preventivato in Istruttorie e pareri preventivi, Tabella DIP Altre Attivita, come
attivita di lavoro annuale, correlata con le risorse
4.2.1.DIP.b Espletare le istruttorie e pareri, endo - procedimenti, per impianti AIA-VIA-VAS-AU, art.269-272 commale 30 DIP
2 del d.lgvo 152/2006 e s.m.i.
4.2.1.DIP.c Espletare le istruttorie per la formulazione dei pareri-pronunciamenti per I'installazione o modifica impianti 25 DIP
SR_B RF
4. 2Prevenzione, Sost.| Realizzare le attivita delle verifiche impiantistiche di competenza Agenziale DS -DIP
Valut. Ambientale (Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.2.2) 30 -
4.2.2.DS.a v Assicurare I'attivita delle verifiche impiantistiche realizzando il coordinamento ed supporto tecnico 30 DS
scientifico alle sedi territoriali periferiche, razionalizzando I’attivita e definendo i rapporti con 'INAIL
4.2.2.DIP.a Effettuare le verifiche ed omologazioni di competenze o su richiesta degli impianti elettrici con pericolo di 70 DIP
esplosione e delle attrezzature di cui al D.M. 11 aprile 2011, ecc.
5.Attivita 5.1 “Implementare un'efficiente attivita analitica, per presidiare la salute dei cittadini, ed
O supporto e eseguendo le attivita laboratoristiche da programma e da richieste, realizzando anche il 50 7.5
speciali programma annuale dell’accreditamento” (Area 5 attivita supporto — Obiettivo 5.1)
m Eseguire le attivita laboratoristiche nei tempi di cui alle procedure normative 50 DS —-DIP-CGA
& (Area 5 Attivita supporto — Obiettivo 5.1.1) o
5.1.1.DS.a v Implementare il supporto tecnico-scientifico, nonché del sistema di qualita per eseguire le attivita 5.1.1.DS.a DS
, laboratoristiche nei tempi di cui alle procedure normative, mediante lo sviluppo del funzionamento dei
processi di competenza
d 5.1.1.DIP.a Partecipare alle attivita del Circuito di Interconfronto UNICHIM per la valutazione della qualita delle attivita 5.1.1.DIP.a DIP
[} analitiche
> 5.1.1.DIP.b Assicurare I'espletamento del volume delle attivita prestazionali nell’area ATTIVITA’ di SUPPORTO, 5.1.1.DIP.b DIP
preventivato in Tabelle DIP_Controlli, Tabelle DIP_Monitoraggi, Tabelle DIP Attivita Analitiche,
m laboratoristiche come attivita di lavoro annuale, correlata con le risorse
5.1.1.CGA.a v' Coordinare I'espletamento del volume delle attivita prestazionali nel’area ATTIVITA’ di SUPPORTO, 5.1.1.CGA.a CGA
preventivato in Tabelle CGA-Strutture Periferiche, come attivita di lavoro annuale, correlata con le
risorse
5.1 Attivita Realizzare il programma annuale per I'accreditamento delle prove di laboratorio 50 . DG - DIP
m supporto e speciali (Area 5 azioni sviluppo — Obiettivo 5.1.2 )
5.1.2.DG.a v' Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area funzionale dell’area ATTIVITA’ DG
l l I DI SUPPORTO E SPECIALI, preventivato nelle Tabelle Attivita QUALITA’, come attivita di lavoro 35
annuale, correlata con le risorse
Z 5.1.2.DIP.b Assicurare I’espletamento del volume delle attivita prestazionali nell’area ATTIVITA’ di SUPPORTO, DIP
preventivato in Tabelle Attivita QUALITA’-Strutture Periferiche, nel rispetto delle indicazioni prodotte dalla 35
struttura di coordinamento e come attivita di lavoro annuale, correlata con le risorse
O 5.1.2.DIP.a Eseguire le attivita previsionali relative all’accreditamento dei laboratori dipartimentali 30 DIP
L]
N 5.Attivita 5.2 “Realizzare il programma annuale dei progetti” 50 7.5
. supporto (Area 5 attivita speciali — Obiettivo 5.2) :
< e speciali Realizzare lo sviluppo e I'attuazione dei progetti, finanziati e non, da eseguire nell’annualita 50 DS —CSAT
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5.2.1.DS.a v Realizzare il coordinamento della programmazione prevista nel Piano della Qualita dell’aria_a livello 20 DS
regionale, e della rete di monitoraggio, assicurando I’esecuzione delle attivita di cui al progetto
finanziato nel rispetto delle procedure della rendicontazione per ottenere la congruita dell’erogazione.
5.2.1.DS.b v' Analizzare, nell’ambito della tematica “Qualitd Ambientale”, gli impatti regionali sugli ambiti delle 20 DS
acque, delle aree protette, della biodiversita e del turismo sostenibile, secondo le direttive VAS
5.2.1.DS.c v' Realizzare lo studio per I'individuazione di software, tipo LIMS, per “I'efficientamento” della rete DS
laboratoristica, nonché la programmazione, sia tecnica che economica, per I’adozione ed applicazione 20
del software individuato
5.2.1.CSAT.a v' Realizzare il programma annuale del progetto M.AV.COMP. Methodologies and innovate Actions for a CSAT
Voluntary certified COMpensation of cliamate-changing emissions Calabria” Progetto LIFE + (2007- 20
2013) - TEMA: Politica e Governance ambientale DATA-PEC Calabria — Partenariato Province di RC e
Kr, Polo Net, CNR IRPI ed ARPACAL.
5.2 Attivita Realizzazione del programma dei progetti MATTM , ISPRA, ecc. di cui all’annualita 2014 50 CSAT
supporto e speciali | (Area 5 attivita speciali — Obiettivo 5.2.2)
5.2.2.CSAT.a v’ Realizzare le attivita programmate per il_Progetto “MIAPI “Monitoraggio Impatti Aree Inquinate e/o 40 CSAT
Potenzialmente Inquinate” nel territorio della Regione Calabria”
5.2.2.CSAT.b v Realizzare le attivita programmate per il_Progetto M.A.l.CAL., “Mappa delle Aree inquinate e/o 30 CSAT
tendenzialmente inquinate nel territorio della Regione Calabria”.
5.2.2.CSAT.c v' Realizzare le attivita programmate per il_Progetto BIO.NAT 2010 CALABRIA “Carta Natura della 30 CSAT
Calabria” - Classificazione Carta degli Habitat 1:50.000. Sviluppo nella Regione Calabria del Progetto
nazionale (L. n. 394/91) coordinato da ISPRA ed a cui partecipano le Regioni e le Agenzie Regionali per
la Protezione dell’Ambiente

6.Innovazione 6.1 “Implementare lo sviluppo e la gestione delle attivita agenziali in materia di prestazioni

scientifica agenziali, trasparenza e sicurezza” 30 7

organizzativa (Area 6 Innovazione — Obiettivo 6.1)

manageriale Avviare il ciclo della Performance 40 DG-TUTTE LE

(Area 6 organizzativa - Obiettivo 6.1.1) STRUTTURE
6.1.1.DG.a v Realizzare I’awvio del ciclo della performance eseguendo, dopo I'adozione del SMVP e del Piano della 30 DG
Performance, I’avvio della fase dell’assegnazione degli obiettivi con le schede del SMVP
6.1.1.DG.b v’ Redigere la relazione prestazionale annualita 2013 20 DG
6.1.3.DG.c v' Redazione di specifici report per lo sviluppo dei LEPTA, livelli essenziali delle prestazioni tecniche 20 DG
ambientali, correlate alle azioni ARPA di benchmarking
6.1.1 X Predisporre il Format Sintesi relazione delle attivita consuntivo 2014/previsioni 2015 per la redazione del 30 TUTTE LE
-L.LAa Documento Programmatico 2015, realizzando la prima fase di negoziazione e analizzando i carichi di
lavoro, nonché i dati per le “Carte Servizi” STRUTTURE
6.1 Innov. Scient. | Implementare I'attivita per ottimizzare I'esecuzione del programma annuale per la DG
Organ. Manag. trasparenza e l'integrita 30 ---
(Area 6 organizzativa — Obiettivo 6.1.2 )
6.1.2.DG.a v' Realizzare la prima GIORNATA DELLA TRASPARENZA dell’ ARPACAL 30 DG
& 6.1.2.DG.b v’ Realizzare, da parte del Servizio Org.vo Trasp.za ed Antic.ne, la raccolta “dati” nell’evento Giornata della 20 DG
trasparenza e la raccolta difeedback dagli stakeholder (utenti ed enti di riferimento) sul livello di
utilitd/utilizzazione dei dati pubblicati sul web, anche per la verifica e aggiornamento del Programma dellg
Trasparenza
6.1.2.DG.c v’ Coordinare le attivita per 'implementazione del sistema della trasparenza con 'omogeneizzazione 30 DG
' delle procedure relative alla documentazione da produrre da parte delle strutture agenziali, con la
realizzazione di riunioni i coordinate dal Servizio Org.vo Trasp.za ed Antic.ne S.0.T.A
A 6.1.2.DG.d v Realizzare proposta di sistema informatico per il monitoraggio dei tempi medi dei procedimenti, 20 DG
nonché bozza per Customer Satisfaction
o " : I IS : et : 5 :

6.1 Innov. Sci. Realizzare I'implementazione dei “Sistemi Informativi Sicurezza e Privacy” e del sistema DG- TUTTE LE STRU
> Organ. Manag. “D.Lgvo 81/08” (Area 6 organizzativa — Obiettivo 6.1.3) 30 o /PERSON.AGENTI
m 6.1.3.DG.a v Implementare il ‘sistema della sicurezza e r:wrfvacy con 'omogeneizzazione delle procedure relative DG- TUTTE LE STRU,||

alla documentazione da produrre e 'attivita da svolgere /PERSON.AGENTI
6.1.3.0G.b v Implementare il sistema “D.Lgvo 81/08” con la revisione delle procedure utilizzate e valutazione del DG- TUTTE LE STRU.
sistema di informazione, formazione e addestramento attuato /PERSON.AGENTI
w 6.Innovazione 6.2 “Assicurare la semplificazione della gestione tecnico amministrativa, di valorizzazione

scientifica delle risorse umane, la programmazione e controllo, con sistemi innovativi e anche con il 40 7

organizzativa supporto informatico” (Area 6 Innovazione — Obiettivo 6.2)

manageriale Realizzare ed implementare le attivita tecnico- amministrative gestionali tenendo conto del 60 DG-DA-DS-
w benessere organizzativo e delle pari opportunita - TUTTE LE STRUTT.

(Area 6 organizzativa — Obiettivo 6.2.1) E PERSON. AGEN.
2 6.2.1.DG.a v" Implementare le procedure formative del personale, realizzando la revisione del piano di formazione 30 DG
con la realizzazione dei percorsi propedeutici alla sua approvazione e adozione
6.2.1.DS.a v' Razionalizzazione del tariffario, focalizzando sulle attivita piu significative (attivita istituzionali 15 DS
obbligatorie, non obbligatorie, aggiuntive), anche per una analisi sull’incremento dei ricavi
[r— 6.2.1.DA.a v" Implementare le attivita per realizzare la revisione del regolamento organizzativo e per adottare i 20 DA
criteri di ripartizione delle risorse aggiuntive
N 6.2.1.Y Implementare le procedure per il benessere organizzativo e delle pari opportunita, garantendo la 20 CUG -TUTTE LE
- L.1.a partecipazione alle attivita programmate dal CUG, correlate alla rete ARPA-CUG STRU/PER. AGENTI
< 6.2.1.X.b Realizzare il progetto dei tavoli tecnici definiti con le procedure ISPRA, garantendo la partecipazione alle 15 DS-TUTTE LE
it attivita programmate dalla DS STRU/PERS.AGENTI
N 6.2 Innov. Scien. Implementare il supporto software nelle attivita agenziali in materia della gestione tecnico- 40 DG-DA
N Organ. Manag. amministrativa (Area 6 innovazione — Obiettivo 6.2.2)
6.2.2.DG.a v' Realizzare lo studio per I'individuazione di software, per “I'efficientamento” delle attivita agenziali, 30 DG
—— nonché la programmazione, sia tecnica che economica, per I'adozione ed applicazione dei software
individuati
6.2.2.DG.b v Implementare lo sviluppo del sito WEB con particolare riguardo alle informazioni per tematiche, con 30 DG
miglioramento dell’articolazione voci di sintesi attivita con eventuali sezioni specifiche di download
pubblicazioni e per Customer Satisfaction
6.2.2.DA.a v Implementare I'informatizzazione dei fascicoli del personale 20 DA
w 6.2.2.DA.b v' Realizzare un approfondimento su finanziamento UE su applicazioni software per implementare e 20 DA
migliorare la trasparenza ed i servizi forniti e gestionali
m 6.Innovazione 6.3 “Ottimizzare la gestione economico-finanziaria e la valorizzazione del patrimonio

scientifica Immobiliare, nonché le procedure degli approvvigionamenti” (Area 6 Innovazione — Obiett. 30 6

organizzativa 6.3)

manageriale Intervenire sia nelle sedi centrali che territoriali, per ottimizzare la fruibilita a norma del DA-DIP

patrimonio e I'ottimizzazione dell’utilizzo dei beni strumentali 50 =—-
(Area 6 organizzativa— Obiettivo 6.3.1)
6.3.1.DA.a v' Intervenire sia nelle sedi centrali che territoriali, per ottimizzare la fruibilitd a norma del patrimonio DA
e I'ottimizzazione dell’utilizzo dei beni strumentali
6.3.1.DA.b v' Realizzare uno studio sulla razionalizzazione energetica dell’agenzia, con la ricognizione delle spese in DA
essere e proposta di azione per risparmio energetico
6.3.1.DIP.a Ottimizzare la gestione tecnico-amministrativa predisponendo e trasmettendo alla sede centrale, in tempi DIP
brevi, le proposte di delibera per I'attivita di manutenzione, taratura e altro, relativa alle strutture
patrimoniali, beni strumentali, parco macchine, ecc, di competenza, anche finanziaria,dipartimentale, nonché
predisponendo idoneo report elencante i processi di competenza del settore amministrativo e staff direttore
espletabili e non “perifericamente” per ottimizzare la gestione
6.3 Innov. Scient. | Razionalizzare efficientemente le procedure degli approvvigionamenti, incrementando DA
. - A e 50 ---
Organ. Manag. la spending review (Area 6 organizzativa— Obiettivo 6.3.2)
6.3.2.DA.a v’ Razionalizzare efficientemente le procedure degli approvvigionamenti,per incrementare la spending DA
review, nonché verificare le situazioni,generate dagli immobili e loro gestione, relative ai proventi da
pagare
6.3.2.DA.b v  Realizzare il controllo dei tempi di pagamento dei fornitori, con un indicatore di tempestivita dei DA
pagamenti per acquisti di beni e servizi e forniture
Performance

100

Generale Agenzia
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ALLEGATO n. 8 - SCHEDE OBIETTIVI PER AREA FUNZIONALE STRATEGICA — 1 “Controlli Ambientali”
- Strutture DIRETTORIALI — Strutture DIRIGENZIALI — DIRIGENTI — INDICATORI E TARGET

Area Pevo | Peso Strutture
CTHEIEL bi A li I . iali OPER. | OPER. Direttoriali
strategica | Obiettivi OPERATIVI- Annuali e Prioritari Agenziali i ctrorid!
Agenziale 100 | 100 . Principali

m Ll Indicat Target i
— v L [QAICATOrE arge e Operative
Obiettivi — AZIONI Strutture DIRETTORIALI T c/o le quali
OperatiAnn3 si realizza
Codice | Objettivi — LINEE ATTIVITA’ Strutture DIRIGENZIALI  |Pesc b-LA| I'Obiettivo
Obiettivo Azione . ; s e 100 dell’ob.
Prestazionale Strutt. Correlate alle linee di attivita o specifiche Azione Diret. Azione
1.1 “Razionalizzare per tutto il territorio regionale Iattivita di controllo per preservare 100{ 20
dall’inquinamento le risorse ambientali”
(Area 1 Controlli - Obiettivo 1.1)
1.1.1 Attualizzazione regionale dei controlli dei principali fattori di pressione ambientale 70
(Emissioni, Rifiuti, CEM, ecc.) (Area 1 Controlli - Obiettivo 1.1.1)
1.1.1.DS.a v’ Proposta - report operativa sulla razionalizzazione ed incremento dei trasferimenti Report Report entro il 1 dicembre 2014 DS
rasferimenti 20
regionali, correlata agli accordi di programmi per i controlli, con gli enti supportati
dall’Arpacal e interfacciata con le pressioni ambientali dei singoli territori;
1.1.1.DS.b v’ Coordinamento delle attivita inerenti gli Scarichi delle acque reflue (urbane ed 10 Report Report entro il 1 dicembre 2014 DS
industriali), razionalizzando il supporto per gli interventi delle attivita di
controllo di cui alla normativa Dir.91/271/CE, D. Lgvo 152/06
1.1.1.DIP.a Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area funzionale 10 Servizi Tematici (Tabella Controlli 100 % DIP
dei CONTROLLI, Tabella DIP “Controlli Ambientali”, preventivato come attivita di 2 N attivita eseguite /3 N att. prev.-rich
. . . . . izi l .! . . . e .
lavoro annuale, correlata con le risorse, per la tutela delle matrici ambientali SE"”,:'e:b:;:?:u;z:zﬂ:niﬁ;’;m”' 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri
5 Tpempo (convalida). 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
© m— 1.1.1.DIP.b Impianti soggetti ad AIA, effettuazione dei controlli sulla base del Piano dei 7 Servizi Tematici 100 % DIP
m Controlli ed Autorizzazioni N verbalilsp./ N contr. program.
Tem%malisi) 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri
h: 3 Tpempo (convalida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
1.1.1.DIP.c Impianti industriali con emissioni in atmosfera, effettuazione dei controlli 7 Servizi Tematici 100% DIP
m programmati N. controlli./ N. contr. program.
S — Servizi Laboratori . . . - .
n Temmalisi) 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri
3 Tpempo (convalida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
E 1.1.1.DIP.d Scarichi delle acque reflue (urbane ed industriali), assicurare gli interventi per le 7 Servizi Tematici 100 % DIP
< attivita di controllo di cui alla normativa Dir.91/271/CE, D. Lgvo 152/06 N controlli/ N contr. richiesti
Tem%malisi) 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri

Py 3 Tpempo (convalida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio

——

— 1.1.1.DIP.e Produzione e/o gestione rifiuti, assicurare Iattivita di controllo delle attivita 7 Servizi Tematici 100 % DIP

o programmate e nelle periodicita definite N controlli./ N contr. program.
| - Servizi Laboratori 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri
3 Tempo (esecuzione analisi) o R R .. N .
ofd Tempo (convalida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
: 1.1.1.DIP.f Suoli e/o Rifiuti (caratterizzazioni, siti contaminati, sedimenti marini, fanghi,terre e 7 Servizi Tematici 100 % Rapporti Tecnici DIP
o rocce da scavo, etc.) assicurare lo svolgimento delle attivita di controllo richieste N controlli/ N contr. richiesti
‘ , Tem%ma"si) 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri
° 3 Tpempu (convalida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
H 1.1.1.DIP.g Settore CEM RF, effettuazione delle verifiche post attivazione impianti 5 Servizi Tematici DIP
N verifiche/ N comun. attiv. (2014) 20 %
1.1.2 Vigilare sulle componenti ambientali anche per il supporto agli enti preposti 30
(Area 1 Controlli - Obiettivo 1.1.2)
1.1.2.DS.a v' Coordinare I'attivita delle vigilanza per incrementare la conoscenza sullo Report Report entro il 1 dicembre 2014 DS
stato delle matrici ambientali, supportando lo svolgimento delle attivita 40
delle strutture periferiche
1.1.2.CGA.a v' Coordinare e supportare per I’Amianto, le strutture periferiche e gli enti, 15 Centro CGA
realizzando a livello agenziale i controlli e la vigilanza, riferimento attivita N interventi/ N richieste perv. e prev. 100 %
Tabelle Centro Geologia e Amianto, per la presenza dell’amianto e quanto di Attivita Analitica
competenza, anche attraverso I'analisi tipologica del materiale campionato 5 Tempo (esecuzione analisi) 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri
anche dalle ASP Tempo (convalida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
1.1.2.DIP.a Assicurare per la redazione dei Report conoscitivi annuali sull’acqua, aria, CEM, 30 Servizi Tematici - DIP
suolo, ecc., con indicazione di eventuali scenari di criticita da utilizzare per orientare N sopralluoghi eff./N sopr. Progr. 100%
le attivita di vigilanza, 'aumento del numero dei sopralluoghi di iniziativa, per le Servizi Laboratori
competenze istituzionali, fornendo dati sullo stato delle matrici ambientali in modo 10 Tempo (esecuzione analisi) 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri DIP

da ampliarne la conoscenza e le pressioni ambientali territoriali

Tempo (convalida)

100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
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ALLEGATO n. 8 - SCHEDE OBIETTIVI PER AREA FUNZIONALE STRATEGICA -2 “Monitoraggi Ambientali”

- Strutture DIRETTORIALI — Strutture DIRIGENZIALI — DIRIGENTI — INDICATORI E TARGET

Area Peso Peso
b | e Strutture
unzionale q Q. q . . . e OPER. | OPER. Direttoriali
stratecica| OPi€ttivi OPERATIVI- Annuali e Prioritari Agenziali  |ipeq ares errorta
o g | 100 100 O PrlnCIpaII
m L=l Indicat Target i
rri v L [QICATOrE arge e Operative
Obiettivi — AZIONI Strutture DIRETTORIALI il c/o le quali
OperatiAnn3 si realizza
Codice | Objettivi — LINEE ATTIVITA’ Strutture DIRIGENZIALI  |Pesc ob-LA] I'Obiettivo
Obiettivo Azione . ; s e 100 dell’ob.
Prestazionale Strutt. Correlate alle linee di attivita o specifiche Azione Dirett| Azione
2.1  “Azioni di miglioramento del monitoraggio del territorio regionale per la conoscenza e tutela 100| 15
delle componenti ambientali ”
(Area 2 Monitoraggi - Obiettivo 2.1)
2.1.1 Aggiornamento sullo stato di qualita delle componenti ambientali 60
(Area 2 Monitoraggi - Obiettivo 2.1.1)
2.1.1.DS.a v Realizzare il coordinamento_Piano della Qualita dell’aria_a livello regionale, al 10 Copertura delle attivita previste 100% (campagne programmate con mezzo mobile, DS
fine di assicurare le gestione della rete di rilevamento e controllo della qualita annualita 2014 centraline mobili e con cabine fisse)
dell’aria, la fornitura dei dati della rete di monitoraggio per inquinam. atmosf.
2.1.1.DS.b v Assicurare il coordinamento_Acque di balneazione, per I'effettuazione del 10 Pubblicazione dati sito Ministero 100 % DS
monitoraggio ai sensi della Dir. 2006/7/CE, del D.Lgvo n.116/08 e DM 30/03/2010, ambiente Nei tempi previsti
nel rispetto della numerosita e frequenza del campionamento stabilito, nonché la
tempestivita delle analisi e la trasmissione dei dati secondo le scadenze stabilite
2.1.1.DIP.a Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area 10 Servizi Tematici (Tabella Monitorag.) 100 % DIP
funzionale dei MONITORAGGI, Tabella DIP “Monitoraggi Ambientali”, preventivato N attivita eseguite / 3N att. prev.
come attivita di lavoro annuale, correlata con le risorse, per la tutela delle Servizi Laboratori (Tabella Monitora 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri
o = i ambientali 5 Tempo (esecuzione analisi) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
— componenti ambien Tempo (convalida) b p p
m 2.1.1.DIP.b Assicurare I'esecuzione del Piano della Qualita dell’aria_a livello regionale, 7 Servizi Tematici 100% (campagne programmate con mezzo mobile, DIP
od assicurando anche le gestione della rete di rilevamento e controllo della qualita % att. reali‘z.‘/% a"i""é_l“e"- centraline mobili e con cabine fisse)
c dell’aria, la fornitura dei dati della rete di monitoraggio per inquinamento Tem %ma"si) 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri
m atmosferico, secondo le indicazioni prodotte dal coordinamento del piano 3 Te':"po (convalida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
O 2.1.1.DIP.c Qualita dell’aria territoriale, assicurare il supporto tecnico per I’adozione di 7 Servizi Tematici 100 % DIP
-Q provvedimenti di emergenza o specifiche richieste esitabili in materia di N monit./N monit. progr.
E inquinamento atmosferico, nonché realizzare la gestione delle reti private di Temsizr('::'eizzc‘::::a"si) 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri
monitoraggio, di cui alle convenzioni in atto, e la validazione dei dati; 3 Te':"po (convalida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
< 2.1.1.DIP.d Acque di balneazione, effettuare il monitoraggio ai sensi della Dir. 2006/7/CE, del 10 Servizi Tematici 100 % DIP
e — D.Lgvo n.116/08 e DM 30/03/2010, nel rispetto della numerosita e frequenza del N ‘amp'°“a’f‘_e"t'/N camp. progr.
campionamento stabilito, nonché la tempestivita delle analisi e la trasmissione Servizi Laboratori 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri
m . R . 5 Tempo (esecuzione analisi) R RN . N R
uo dei dati secondo le scadenze stabilite; Tempo | lida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
m 2.1.1.DIP.e Monitoraggio del gas Radon, incrementando la mappatura delle aree regionali 7 Servizi Tematici 100 % DIP
et N monit. eff./N monit. progr.-rich.
Servizi Laboratori 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri
o 3 Tempo (esecuzione analisi) . C g e s .. . .
Tempo | lida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
o m== 2.1.1.CRR.a v Monitoraggio della radioattivita ambientale nel rispetto delle linee guida 5 Servizi Tematici-Laboratori 100 % CRR
: ISPRA per le tipologie di campioni previsti dalla rete Resorad, realizzando la % programma realiz./% progr. prev.
o trasmissione dei dati al’ISPRA Servizi Laboratori 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri
5 Tempo (esecuzione analisi) . e . .. . .
Tempo | lida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
E 2.1.1.CSAT v’ Redazione di specifici report e cronoprogramma per I'attuazione dei 10 Report e cronoprogramma Entro 1 dicembre 2014 CSAT
L monitoraggi ambientali sugli ecosistemi, rete natura 2000, clima locale
N 2.1.2 Marine Strategy 20
(Area 2 Monitoraggi - Obiettivo 2.1.2 )
2.1.2.DS.a v’ Coordinare I'attivita di Monitoraggio marino - costiero dei macrodescrittori 50 % programma realiz./ program. prev. 100 % DS
individuati dalla normativa, D.Lgvo 190/2010, per tutti i programmi di
monitoraggio di cui alla Direttiva quadro sulla strategia per 'ambiente marino.
2.1.2.DIP.a Monitoraggio marino-costiero dei macrodescrittori individuati dalla normativa, 50 Servizi Tematici 100 % DIP
D.Lgvo 190/2010 % programma realiz./ program. prev.
Tem%malisi) 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri DIP
Te':npo ( lida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
2.1.3 Monitoraggio Meteo 20
(Area 2 Monitoraggi - Obiettivo 2.1.2)
2.1.3.CFM.a v Incremento dei report periodici di verifica della qualita di funzionamento della 30 N report realizzati/N 3 report previsti 100% entro 20 gg della fine periodo CFM
rete 30 N dati pervenuti/N dati rilevabili > 85 %
2.1.3.CFM.b v’ Garantire I'espletamento delle richieste dati dei monitoraggi, da convenzione o 40 N richieste evase nei tempi/N rich. 100% CFM
altro, nei tempi concordati pervenute
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LEGATO n. 8 - SCHEDE OBIETTIVI PER AREA FUNZIONALE STRATEGICA - 3 “Informazione Ambientale”
- Strutture DIRETTORIALI — Strutture DIRIGENZIALI — DIRIGENTI — INDICATORI E TARGET

informazione e comunicazione dei dati Ambientali, interoperabilita, Servizi e
Metadati” recepimento D.Lgs 32/2010 in attuazione della Direttiva INSPIRE.

Implementazione esecutiva del Progetto versione B realizzato nell’anno 2013

per 2014 (Tabella Centro Satnet)

Entro il 15 dicembre 2014

Area Peso Peso
b | e Strutture
unzionale q o . .. . T OPER. | OPER. Direttoriali
stratecica| OPi€ttivi OPERATIVI- Annuali e Prioritari Agenziali  |ipeq ares errorta
g | 100 100 O PrlnCIpaII
Agenziale i
: . w e |nCdicatore arge e Operative
Obiettivi — AZIONI Strutture DIRETTORIALI 100 dell'ob. c/o le quali
_ OperatAnn3 si realizza
Codice | Objettivi — LINEE ATTIVITA’ Strutture DIRIGENZIALI  |Pesc ob-LA] I'Obiettivo
Obiettivo Azione . ; s e 100 dell’ob.
Prestazionale Strutt. Correlate alle linee di attivita o specifiche Azione Dirett, Azione
3.1 “Incrementare la promozione della cultura ambientale per preservare dall’inquinamento e la 100| 15
diffusione della conoscenza con attivita di formazione, informazione e comunicazione ambientale”
(Area 3 Informazione ambientale - Obiettivo 3.1)
3.1.1 Razionalizzare la raccolta dei dati ambientali, definendo le procedure per la 40
tracciabilita degli stessi e per la pubblicazione sul portale
(Area 3 Informazione ambientale - Obiettivo 3.1.1)
3.1.1.DS.a v' Realizzare I'implemento dei dati della gestione catasto rifiuti e la relativa 30 N comuni Implemento del 5 % DS
pubblicazione
3.1.2.CSAT.a | ¥ Coordinare le attivita per 'implementazione delle procedure agenziali, da 35 Report sulle procedure individuate, Report entro il 10 novembre CSAT
adottare dalla DS, per la trasmissione dei dati ambientali e per la pubblicazione condivise e non, redatto a seguito delle|
sul geoportale o altro, con la realizzazione di riunioni coordinate dal CSAT riunioni
QJ Garantire la produzione delle procedure agenziali per la trasmissione dei dati 35 N riun. Part./ N riun. Conv. 100 % TUTTE LE
— 3.1.1.Y.a . . . . . s .
m ambientali per la pubblicazione sul geoportale, partecipando alle riunioni coordinate STRUTTURE
dalla struttura CSAT AGENTI
: 3.1.2 Implementare la diffusione della conoscenza con attivita di formazione, informazione 30
w e comunicazione ambientale
o= (Area 3 Informazione ambientale - Obiettivo 3.1.2)
Q 3.1.2.DG.a v’ Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area 15 Servizi (Tabelle Ed. AMb.) 100% DG
funzionale del'INFORMAZIONE AMBIENTALE, Tabelle Educazione Ambientale, 3 N attivita eseguite / 3N att. prev.
E preventivato come attivita di lavoro annuale, correlata con le risorse, per le
< attivita di informazione e sviluppo dei progetti di educazione ambientale
3.1.2.DG.b v’ Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area 10 Servizi (Tabelle DG) DG
m funzionale del'INFORMAZIONE AMBIENTALE, Tabelle DG, preventivato come 3 N attivita eseguite / 3N att. prev.
attivita di lavoro annuale, correlata con le risorse, per le attivita di formazione
: con la realizzazione seminari-convegni congiunti ad Ordini Prof.li, Universita, ecc
o 3.1.2.DIP.a Realizzare il supporto delle attivita del Servizio Educazione Ambientale della DG, 10 % programma realiz./progr. prev. DIP
© m=— assicurando I'espletamento del volume delle attivita prestazionali nell’area 100%
N INFORMAZIONE AMBIENTALE, preventivato dalla struttura di coordinamento, nel
('U rispetto delle indicazioni prodotte dalla stessa struttura e come attivita di lavoro
E annuale, correlata con le risorse
31.2 Y Implementare lo sviluppo della pubblicazione dei dati ambientali nelle procedure 30 N. proced. trasmesse per pubblicazione| 100 % al 20/12/2014 TUTTE LE
b otiolct] in essere agenziali (trasparenza, all’art.40 del D.gvo 33/2013 e art.8 del D.Igvo / N. procedure utilizzate (da STRUTTURE
o 195/2005) e/o nelle nuove procedure adottate (trasparenza e/o geoportale), trasparenza a luglio 2014) e nuove AGENTI
S correlate alle risorse adottate
: 3.1.2 Y b Redazione di pubblicazioni e/o report conoscitivi annuali sull’acqua, aria, CEM, suolo, 35 Redazione Report Storici e/o aggiornatil 100 % TUTTE LE
_. rhese e ecc., con indicazione di eventuali scenari di criticita da utilizzare per orientare anche STRUTTURE
m le attivita di vigilanza, fornendo dati sullo stato delle matrici ambientali in modo da Report programmati e/o concertati AGENTI
ampliarne la conoscenza territoriale definendo le pressioni ambientali nella regione
3.1.3 “Realizzare I'innovazione tecnologica nel campo della informatizzazione, nel rispetto 30
della normativa INSPIRE”
(Area 3 Informazione ambientale - Obiettivo 3.1.3)
3.1.2.CSAT.a v Implementare lo sviluppo del geoportale con il recepimento delle procedure 60 N. pubblicazione dei dati di cui alle 100 % CSAT
adottate dalla DS, e realizzando la pubblicazione sullo stesso le informazioni procedure trasmesse / N. procedure
ambientali prodotte dalle strutture agenziali nel rispetto della normativa vigente e trasmesse pubblicabili
nelle procedure sviluppate nell’attivita di coordinamento del CSAT
3.1.3.CSAT.b v Geoportale dei dati Ambientali della Regione Calabria -_“Front end per la 40 % realizzazione delle 6 azioni previste 100% CSAT
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ALLEGATO n. 8 - SCHEDE OBIETTIVI PER AREA FUNZIONALE STRATEGICA - 4 “Prevenzione, Sostenibilita, Valutazione Ambientale”
- Strutture DIRETTORIALI — Strutture DIRIGENZIALI — DIRIGENTI — INDICATORI E TARGET -

Obiettivi — AZIONI Strutture DIRETTORIALI

Peso ob-AZ.
100 dell’ob.
Operat. Ann.

Codice

Obiettivi — LINEE ATTIVITA’ Strutture DIRIGENZIALI

Peso ob.-L.A||

e P;Zo P;:o Strutture
F . I . . . . o a . . 0 .. .. i iali
strategica| ODI€ttivi OPERATIVI- Annuali e Prioritari Agenziali 20 e D;:rett?r;?-h
. rincipali
Agensiale = el |nclicatore :

Target

e Operative
c/o le quali
si realizza

elettrici con pericolo di esplosione e delle attrezzature di cui al D.M.11.4. 2011, ecc.

N verifiche / N richieste esitabili

Obiettivo Azione 100 dell’ob. I'Obiettivo
Prestazionale Strutt. Correlate alle linee di attivita o specifiche Azione Dirett, Azione
4.1 “Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI, ecc. in tema di 50 7,5
salute-ambiente”
(Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.1)
4.1.1 “Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI, ecc. 30
in tema di epidemiologia ambientale” (Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.1.1)
4.1.1.CERA.a v Assicurare I'esecuzione del volume delle attivitad prestazionali nell’area 40 Centro(Tabella CERA, CERA
funzionale dei PREVENZIONE, Tabelle CERA, preventivato come attivita di 3 N attivita eseguite / 3N att. prev. 100 %
lavoro annuale, correlata con le risorse, in tema di epidemiologia ambientale
4.1.1.CERA.b v’ Garantire I'evasione delle richieste in tema di epidemiologia ambientale nei 30 Tempo evasione CERA
tempi programmati, a seguito di ricezione dati, in funzione del numero dei Fino a500 ab < 6 mesi 100 %
cittadini residenti nei comuni oggetto di indagini Da 500 ab a 5000 ab < 12 mesi
Oltre 5000 ab < 18 mesi
4.1.1.CERA.c v’ Realizzare una proposta per I'attivita Arpacal nell’ambito del futuro 20 Report proposta Entro il 20 novembre 2014 CERA
osservatorio epidemiologico
4.1.1.DIP.a Garantire il supporto tecnico-amministrativo al CERA per le attivita di competenza 10 Servizi Tematici DIP
territoriale N riunioni territ. /N riun. terr. progr. 100 %
4.1.2 “Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI, ecc., 40
in tema di matrici ambientali” (Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.1.2)
4.1.2.DS.a v’ Redazione di specifico report per la ridefinizione delle attivita in tema di salute- 10 Report attivita salute-ambiente Report entro il 1 dicembre 2014 DS
ambiente con il Dipartimento Sanita della Regione
4.1.2.DS.b v’ Realizzare specifici report sulle pressioni ambientali esistenti sul territorio 10 Report delle pressioni ambientali Report entro il 1 dicembre 2014 DS
regionale per definire I'incremento dell’attivita di tutela delle matrici ambientali; regionali
4.1.2 Y o Assicurare le informazioni sulle pressioni ambientali esistenti sul territorio di Report delle pressioni ambientali Report entro il 20 novembre 2014 TUTTE LE
D competenza per definire I'incremento delle attivita di tutela delle matrici ambientali 20 provinciali STRUTTURE
AGENTI
4.1.2.DIP.a Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI in 7 Servizi Tematici 100 % DIP
tema di Acque di Sorgenti e Pozzi N (int.e prat.)/N‘ r.ich. esitab..e int. prog.
(C 3 Tem%alisi) 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri DIP
m Tempo (convalida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
= — 4.1.2.DIP.b Assicurare SUPPORTO TECNICO AGLI ASSESSORATI REGIONALI, ASL e COMUNI in 7 Servizi Tematici 100 % DIP
o= (O tema di analisi analitiche delle acque destinate al consumo umano e minerali N (interv. e prat.)/N rich. e int. progr.
.e o Tem;%m:alisi) 100% Nei tempi delle singole matrici/parametri DIP
: : 3 Tempo (convalida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
w .g 4.1.2.DIP.d Radiazioni_lonizzanti, assicurare le attivita di supporto nel rispetto dei programmi 7  Servizi Tematici- Laboratorio 100 % DIP
-0 concertati anche con apposite convenzioni per il controllo della radioattivita N '"te’-("CS:;:;:;Z"“’::Z:}("Ch'Pre")
(7, 3 Tempo (esecuzione analisi) 100% Nei t.en:|pi f.le.lle singole'r.natrici./parametri ) DIP
o E Tempo (convalida) 100 % Nei tempi di cui ai protocolli interni del laboratorio
(V,) < 4.1.2.CSAT.a v' sviluppare I'inserimento sul geoportale del network per la sostenibilita 10 Realizzazione Network Entro 20 dicembre 2014 CSAT
= ambientale;
w m 4.1.2.CRR.a v’ Realizzare il supporto tecnico agli Enti su scala regionale con la razionalizzazione 10 Report Entro il 20 novembre 2014 CRR
: : dei processi correlati alla previsione e prevenzione del rischio connesso alle
o radiazioni ionizzanti, mediante redazione di report-proposta
.9 o 4.1.2.CGA.a v Realizzare, tenendo conto del supporto tecnico agli Enti su scala regionale, la 10 Report Entro il 20 novembre 2014 CGA
N N razionalizzazione dei processi per I'attivita prestazionale agenziale correlata
: m alla previsione e prevenzione del rischio connesso all’'amianto e quanto di
=] competenza del Centro, mediante redazione di report-proposta
v =5 | 4.1.3 “Assicurare SUPPORTO TECNICO agli enti preposti in tema di Rischi metereologici” 30
> — (Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.1.3)
2 m 4.1.3.CFM.a v’ Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area 70 Centro(Tabella CFM, CFM
n- > funzionale della PREVENZIONE, Tabelle CFM, preventivato come attivita di 3 N attivita eseguite / 3N att. prev. 100 %
lavoro annuale, correlata con le risorse, per la tutela dal rischio idrogeologico.
L 4.1.3.CFM.b v Pubblicazione del bollettino meteo nei tempi di procedura 30 N pubblicazioni nei tempi di 100% CFM
Q’ procedura/ N pubblicazioni
4.2 “Garantire il supporto tecnico alle Autorita di riferimento nella pianificazione/programmazione e 50 | 7,5
nei procedimenti autorizzativi, realizzando la prevenzione e la riduzione integrata dell’inquinamento e
la promozione allo sviluppo sostenibile attraverso le istruttorie ed i pareri di competenza, realizzare
Iattivita delle verifiche impiantistiche”
(Area 4 Valutazione — Obiettivo 4.2)
4.2.1 “Formulazione dei pareri, a seguito delle istruttorie di competenza, nei procedimenti 50
autorizzativi di cui alle richieste specifiche o per attivita istituzionali”
(Area 4 Valutazione — Obiettivo 4.2.1)
4.2.1.DS.a v’ Assicurare I'attivita di pareri autorizzativi supportando i DIP in ordine alle istanze 15 Report sulle attivita complessive Entro 1 dicembre 2014 DS
di VIA-VI-VAS-AIA-AU, monitorando il carico delle attivita derivante dalle istanze, agenziali
e quindi dalle opere oggetto di parere, in ambito regionale
4.2.1.DIP.a Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area funzionale 30 Servizi Tematici (tabella altre attivita) DIP
dell’area SOSTENIBILITA’ VALUTAZIONE AMBIENTALE, preventivato in Istruttorie e 3 N attivita eseguite / 3N att. prev. 100 %
pareri preventivi, Tabella DIP Altre Attivita, come attivita di lavoro annuale, esitabili
correlata con le risorse
4.2.1.DIP.b Espletare le istruttorie e pareri, endo - procedimenti, per impianti AIA-VIA-VAS-AU, 30 Gruppo VIA-VAS-AIA-AU DIP
art.269-272 comma 1 e 2 del d.lgvo 152/2006 e s.m.i. N pareri-istrutt./N richieste 100 % nei tempi dei procedimenti
4.2.1.DIP.c Espletare le istruttorie per la formulazione dei pareri-pronunciamenti per 25 Servizi Tematici DIP
I'installazione o modifica impianti SRB RF N pareri-pronunc./ N pratiche prev. 100 %
4.2.2 “Realizzare le attivita delle verifiche impiantistiche di competenza Agenziale” 50
(Area 4 Prevenzione - Obiettivo 4.2.2)
4.2.2.DS.a v’ Assicurare I'attivita delle verifiche impiantistiche realizzando il coordinamento 30 Report Entro 20 dicembre 2014 DS
ed supporto tecnico scientifico alle sedi territoriali periferiche, razionalizzando
I’attivita e definendo i rapporti con I'INAIL
4.2.2.DIP.a Effettuare le verifiche ed omologazioni di competenze o su richiesta degli impianti 70 Servizi Tematici DIP

100 %
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ALLEGATO n. 8 - SCHEDE OBIETTIVI PER AREA FUNZIONALE STRATEGICA -5 “Attivita Supporto e Speciali”

- Strutture DIRETTORIALI — Strutture DIRIGENZIALI — DIRIGENTI — INDICATORI E TARGET -

“Carta Natura della Calabria” - Classificazione Carta degli Habitat 1:50.000.
Sviluppo nella Regione Calabria del Progetto nazionale (L. n. 394/91)
coordinato da ISPRA ed a cui partecipano le Regioni e le Agenzie Regionali per

la Protezione dell’Ambiente

per 2014 (Tabella Centro Satnet)

Entro il 15 dicembre 2014

Area Peso Peso
b | e Strutture
unzionale q o . .. . T OPER. | OPER. Direttoriali
stratecica| OPi€ttivi OPERATIVI- Annuali e Prioritari Agenziali  |ipeq area errorta
o g | 100 100 O PrlnCIpaII
enziale .
£ — w s |ndicatore Target e Operative
Obiettivi — AZIONI Strutture DIRETTORIALI il c/o le quali
_ OperatiAnn3 si realizza
Codice | Objettivi — LINEE ATTIVITA’ Strutture DIRIGENZIALI | Peso ob-LA I'Obiettivo
Obiettivo Azione . ; s e 100 dell’ob.
Prestazionale Strutt. Correlate alle linee di attivita o specifiche Azione Dirett Azione
5.1 “Implementare un'efficiente attivita analitica, per presidiare la salute dei cittadini, ed eseguendo le 50 ( 7,5
attivita laboratoristiche da programma e da richieste, realizzando anche il programma annuale
dell’accreditamento”
(Area 5 attivita supporto — Obiettivo 5.1)
5.1.1 “Eseguire le attivita laboratoristiche nei tempi di cui alle procedure normative 50
(Area 5 Attivita supporto — Obiettivo 5.1.1)
5.1.1.DS.a v" Implementare il supporto tecnico-scientifico, nonché del sistema di qualita per 20 Report sviluppo dei processi Entro 20 dicembre 2014 DS
eseguire le attivita laboratoristiche nei tempi di cui alle procedure normative,
mediante lo sviluppo del funzionamento dei processi di competenza
5.1.1.DIP.a Partecipare alle attivita del Circuito di Interconfronto UNICHIM per la valutazione 30 N prove eseguite/N prove programm. 100 % DIP
della qualita delle attivita analitiche Report confronto con “Z score” Tutte le prove programmate
5.1.1.DIP.b Assicurare I'espletamento del volume delle attivita prestazionali nell’area ATTIVITA’ 30 Servizi Laboratori DIP
di SUPPORTO, preventivato in Tabelle DIP_Controlli, Tabelle DIP_Monitoraggi, 3 N att.ta camp. parametri / 100 %
Tabelle DIP Attivita Analitiche, laboratoristiche come attivita di lavoro annuale, SN att.ta richista-prev. (camp. param.)|
correlata con le risorse
5.1.1.CGA.a v" Coordinare I'espletamento del volume delle attivita prestazionali nell’area 20 3 N att.ta espletata / 100 % CGA
pyp— ATTIVITA’ di SUPPORTO, preventivato in Tabelle CGA-Strutture Periferiche, 3N att.ta richista-prev.
E come attivita di lavoro annuale, correlata con le risorse Report attivita per DIP Entro il 30 novembre 2014 CGA
° —— 5.1.2 “Realizzare il programma annuale per I'accreditamento delle prove di laboratorio” 50
(&) (Area 5 azioni sviluppo — Obiettivo 5.1.2 )
m 5.1.2.DG.a v' Assicurare I'esecuzione del volume delle attivita prestazionali nell’area funzionald 3 N att.ta camp. parametri / 100 % DG
Q dell’area ATTIVITA’ DI SUPPORTO E SPECIALI, preventivato nelle Tabelle Attivita 35 3N att.ta richista-prev. (camp. param.)
m QUALITA’, come attivita di lavoro annuale, correlata con le risorse
5.1.2.DIP.b Assicurare I'espletamento del volume delle attivita prestazionali nell’area ATTIVITA’ Servizi Laboratori-Accettazione DIP
m di SUPPORTO, preventivato in Tabelle Attivita QUALITA’-Strutture Periferiche, nel 35 3 N att.ta realizzate / 100 %
o rispetto delle indicazioni prodotte dalla struttura di coordinamento e come attivita SN att.ta preventivate
di lavoro annuale, correlata con le risorse
S 5.1.2.DIP.a Eseguire le attivita previsionali relative all’accreditamento dei laboratori 30 % realizzato/% previsionale 100 % DIP
o dipartimentali
Q 5.2 “Realizzare il programma annuale dei progetti” 50 (7,5
(Area 5 attivita speciali — Obiettivo 5.2)
Q— 5.2.1 “Realizzare sviluppo ed attuazione dei progetti, finanziati e non, da eseguire 50
: nell’annualita 2014” (Area 5 attivita speciali — Obiettivo 5.2.1)
(7)) 5.2.1.DS.a v' Realizzare il coordinamento della programmazione prevista nel Piano della 30 % realizzato/ % previsionale 100 % DS
’m Qualita dell’aria_a livello regionale, e della rete di monitoraggio, assicurando
I'esecuzione delle attivita di cui al progetto finanziato nel rispetto delle
o — procedure della rendicontazione per ottenere la congruita dell’erogazione.
> 5.2.1.DS.b v Analizzare, nel’ambito della tematica “Qualita Ambientale”, gli impatti 20 Report Analisi Entro il 20 dicembre 2014 DS
[ — regionali sugli ambiti delle acque, delle aree protette, della biodiversita e del
Hl' turismo sostenibile, secondo le direttive VAS
< 5.2.1.DS.c v' Realizzare lo studio per I'individuazione di software, tipo LIMS, per 30 Report studio Entro il 20 dicembre 2014 DS
“I'efficientamento” della rete laboratoristica, nonché la programmazione, sia
l.n. tecnica che economica, per ’adozione ed applicazione del software individuato
5.2.1.CSAT.a v'  Realizzare il programma annuale del_progetto M.AV.COMP. Methodologies 20 % realizzazione delle 3 azioni 100% CSAT
and innovate Actions for a Voluntary certified COMpensation of cliamate- previste per 2014 (Tabella Centro Entro il 25 novembre 2014
changing emissions Calabria” Progetto LIFE + (2007-2013) - TEMA: Politica e Satnet)
Governance ambientale DATA-PEC Calabria — Partenariato Province di RC e Kr,
Polo Net, CNR IRPI ed ARPACAL.
5.2.2 Realizzazione del programma dei progetti MATTM-ISPRA ecc. di cui all’annualita 2014 50
(Area 5 attivita speciali — Obiettivo 5.2.2)
5.2.2.CSAT.a v' Realizzare le attivita programmate per il_Progetto “MIAPI “Monitoraggio 40 % realizzazione delle 9 azioni previste 100% CSAT
Impatti Aree Inquinate e/o Potenzialmente Inquinate” nel territorio della per 2014 (Tabella Centro Satnet) Entro il 25 novembre 2014
Regione Calabria”
5.2.2.CSAT.b v Realizzare le attivitd programmate per il_Progetto M.A.l.CAL., “Mappa delle 30 % realizzazione delle 2 azioni previste 100% CSAT
Aree inquinate e/o tendenzialmente inquinate nel territorio della Regione per 2014 (Tabella Centro Satnet) Entro il 15 dicembre 2014
Calabria”.
5.2.2.CSAT.c v Realizzare le attivita programmate per il_Progetto BIO.NAT 2010 CALABRIA 30 % realizzazione delle 3 azioni previste 100% CSAT
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Allegato 8 - SCHEDA OBIETTIVI PER AREA FUNZIONALE STRATEGICA
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ALLEGATO n. 8 - SCHEDE OBIETTIVI PER AREA FUNZIONALE STRATEGICA -6 “Organizzazione Scientifica Organizzativa Manageriale”

- Strutture DIRETTORIALI — Strutture DIRIGENZIALI — DIRIGENTI — INDICATORI E TARGET -

di tempestivita dei pagamenti per acquisti di beni e servizi e forniture

da data fattura

NGE P;zo P;:o Strutture
Funzionale . e . . . er e . e 2 2 Direttoriali
strategica| OPi€ttivi OPERATIVI- Annuali e Prioritari Agenziali |30 % Principali
: (Y || o Operative
Agenziale J I d t T t e Op :
8 T, ey naicatore arge c/o le quali
Obiettivi — AZIONI Strutture DIRETTORIALI 100 dell’ob. si realizza
Operat. Ann. I’Obiettivo
Codice | Objettivi — LINEE ATTIVITA’ Strutture DIRIGENZIALI  |Pesc ob-LA] Azione
Obiettivo Azione 100 dell’ob.
Prestazionale Strutt. Correlate alle linee di attivita o specifiche Azione Dirett|
6.1 “Implementare lo sviluppo e la gestione delle attivita agenziali in materia di prestazioni agenziali, 40 7
trasparenza e sicurezza” (Area 6 Innovazione — Obiettivo 6.1)
6.1.1 Awviare il ciclo della Performance 40
(Area 6 organizzativa — Obiettivo 6.1.1)
6.1.1.DG.a v Realizzare I’awvio del ciclo della performance eseguendo, dopo I'adozione del 30 Comunicazione procedure fase Entro il 30 agosto 2014 DG
SMVP e del Piano della Performance, I’avvio della fase dell’assegnazione degli assegnazione
obiettivi con le schede del SMVP
6.1.1.DG.b v’ Redigere la relazione prestazionale annualita 2013 20 Relazione Entro il 15 ottobre 2014 DG
6.1.3.DG.c v' Redazione di specifici report per lo sviluppo dei LEPTA, livelli essenziali delle 20 DG
prestazioni tecniche ambientali, correlate alle azioni ARPA di benchmarking
6.1.1 X a Predisporre il Format Sintesi relazione delle attivita consuntivo 2014/previsioni 2015 30 Format Sintesi relazione delle attivita Entro il 15 novembre 2014 TUTTE LE
T per la redazione del Documento Programmatico 2015, realizzando la prima fase di consuntivo sett-2014/previsioni 2015 STRUTTURE
negoziazione e analizzando i carichi di lavoro, nonché i dati per le “Carte Servizi” con le TABELLE ATTIVITA’
6.1.1.D.a Completare dopo il monitoraggio semestrale la fase dell’assegnazione degli | oocoe- N. schede di assegnazione/ Entro il 15 settembre 2014 TUTTI |
R obiettivi con le schede del SMVP N. valutati DIRIGENTI
6.1.2 Implementare Iattivita per ottimizzare I’esecuzione del programma annuale per la 30
trasparenza e l'integrita (Area 5 azioni sviluppo — Obiettivo 6.1.2 )
6.1.2.DG.a v’ Realizzare la prima GIORNATA DELLA TRASPARENZA del’ ARPACAL 30 Report programma Giornata da Entroil 5 ottobre 2014 DG
realizzare entro il 20 ottobre
6.1.2.DG.b v' Realizzare, da parte del Servizio Org.vo Trasp.za ed Antic.ne, la raccolta “dati” 20 Report raccolta dati e feedback Entro il 10 novembre 2014 DG
nell’evento Giornata della trasparenza e la raccolta di feedback dagli stakeholder
(utenti ed enti di riferimento) sul livello di utilita/utilizzazione dei dati pubblicati
sul web, anche per la verifica e aggiornamento del Programma della Trasparenza
6.1.2.DG.c v Coordinare le attivita per l'implementazione del sistema della trasparenza con 30 Report sulle procedure condivise Entro il 25 novembre 2014 DG
I’'omogeneizzazione delle procedure relative alla documentazione da produrre redatto a seguito
da parte delle strutture agenziali, con la realizzazione di riunioni-seminari delle riunioni (minimo n. 2)
coordinate dal Servizio Org.vo Trasp.za ed Antic.ne S.0.T.A
6.1.2.DG.d v' Realizzare proposta di sistema informatico per il monitoraggio dei tempi medi 20 Report con proposta sistema e bozza Report entro 10 dicembre 2014 DG
dei procedimenti, nonché bozza per Customer Satisfaction per Customer Satisfaction
Garantire, partecipando alle riunioni coordinate dalla struttura S.O.T.A, l'attivitadi | - N riun. part./ N riun. conv. 100 %
6.1.2.Da | X . ] i
implementazione del sistema della trasparenza con 'omogeneizzazione delle TUTTI |
procedure relative alla documentazione da produrre, realizzando lo sviluppo della DIRIGENTI
cultura della trasparenza e di prevenzione della corruzione nel contesto interno.
6.1.3 Realizzare I'implementazione dei “Sistemi Informativi Sicurezza e Privacy” e del 30
sistema “D.Lgvo 81/08” (Area 6 attivita speciali — Obiettivo 6.1.3)
6.1.3.DG.a v' Implementare il sistema della sicurezza e privacy con 'omogeneizzazione 50 Report redatto a seguito delle riunioni Report entro il 5 dicembre 2014 DG- TUTTE LE
m delle procedure relative alla documentazione da produrre e Iattivita da coor.te dal responsabile della privacy ¢ STRUTT/PER
(C — svolgere con la partecipazione dei referenti AGENTI
(&) m 6.1.3.DG.b v' Implementare il sistema “D.Lgvo 81/08” con la revisione delle procedure 50 Report redatto a seguito delle riunioni Report entroil 15 dicembre 2014 DG -TUTTE
a': ': utilizzate e valutazione del sistema di informazione, formazione e coor.te dal responsabile della sicurezza LE STRUTT.
samm w addestramento attuato e con la partecipazione dei referenti e E PERSON.
E bD dei datori di lavoro delegati AGENTI
© 6.2 “Assicurare la semplificazione della gestione tecnico amministrativa, di valorizzazione delle risorse 30| 7
Q) umane, la programmazione e controllo, con sistemi innovativi e anche con il supporto informatico”
‘a : (Area 6 Innovazione — Obiettivo 6.2)
(7, © 6.2.1 Realizzare ed implementare le attivita tecnico- amministrative gestionali tenendo 60
E conto del benessere organizzativo e delle pari opportunita
) (Area 6 attivita speciali — Obiettivo 6.2.1)
: m 6.2.1.DG.a v" Implementare le procedure formative del personale, realizzando la revisione 30 Report redatto sull’analisi del piano Report entro il 1 dicembre 2014 DG
o > del piano di formazione con la realizzazione dei percorsi propedeutici alla sua della formazione e la definizione
O3 ": approvazione e adozione della progr.ne per la revisione
(INU m 6.2.1.DS.a v'  Razionalizzazione del tariffario, focalizzando sulle attivita piu significative 15 Report redatto sull’analisi del Report entro il 15 dicembre 2014 DS
N (attivita istituzionali obbligatorie, non obbligatorie, aggiuntive), anche per tariffario e definizione della progr.ne
> N una analisi sull’incremento dei ricavi per la revisione e razion.ne
o T 6.2.1.DA.a v" Implementare le attivita per realizzare la revisione del regolamento 20 Stesura regolamento Entro il 30 novembre 2014 DA
: : organizzativo e per adottare i criteri di ripartizione delle risorse aggiuntive Adozione criteri Entro il 10 dicembre 2014
: m 6.2.1 Y a Implementare le procedure per il benessere organizzativo e delle pari opportunita, 20 Report redatto a seguito delle riunioni Report entro il 30 novembre ICUG -TUTTE
-— m e garantendo la partecipazione alle attivita programmate dal CUG, e correlate alle coordinate dal responsabile CUG LE STRU//PER
S indicazioni rete ARPA-CUG IAGENTI
m o 6.2.1 Y b Realizzare il progetto dei tavoli tecnici definiti con le procedure ISPRA, garantendo 15 Espletare le attivita di competenza 100 % nei tempi programmati dall’ISPRA DS-TUTTE LE
et T la partecipazione alle attivita programmate dalla DS agenziale nelle procedure ISPRA ISTRU/PERS.
AGENTI
6.2.2 Implementare il supporto software nelle attivita agenziali in materia della gestione 40
tecnico- amministrativa (Area 6 innovazione — Obiettivo 6.2.2)
6.2.2.DG.a v' Realizzare lo studio per l'individuazione di software, per “I'efficientamento” 30 Report studio Entro il 20 dicembre 2014 DG
delle attivita agenziali, nonché la programmazione, sia tecnica che economica,
per ’adozione ed applicazione dei software individuati
6.2.2.DG.b v Implementare lo sviluppo del sito WEB con particolare riguardo alle informazioni 30 Report studio Entro il 1 dicembre 2014 DG
per tematiche, con miglioramento dell’articolazione voci di sintesi attivita con
eventuali sezioni specifiche di download pubblicazioni e per Customer Satisfaction
6.2.2.DA.a v' Implementare I'informatizzazione dei fascicoli del personale 20 % 80 % dei fascicoli entro il 20/12/2014 DA
6.2.2.DA.b v Realizzare un approfondimento su finanziamento UE su applicazioni software 20 Report approfondimento Entro il 1 dicembre 2014 DA
per implementare e migliorare la trasparenza ed i servizi forniti e gestionali (Portale Finanziamenti UE)
6.3 “Sviluppare I'ottimizzazione della gestione economico-finanziaria con la valorizzazione del 30| 6
patrimonio immobiliare, nonché le procedure degli approvvigionamenti”
(Area 6 Innovazione — Obiettivo 6.3)
6.3.1 Intervenire sianelle sedi centrali che territoriali, per ottimizzare la fruibilita a 60
norma del patrimonio e I'ottimizzazione dell’utilizzo dei beni strumentali
(Area 6 organizzativa Obiettivo 6.3.1)
6.3.1.DA.a v Intervenire sia nelle sedi centrali che territoriali, per ottimizzare la fruibilita a 40 Report sull’analisi del patrimonio e su 1 dicembre 2014 DA
norma del patrimonio e I’ottimizzazione dell’utilizzo dei beni strumentali un programma di gestione e di
miglioramento economico
6.3.1.DA.b v' Realizzare uno studio sulla razionalizzazione energetica dell’agenzia, con la 30 Report Entro il 20 novembre 2014 DA
ricognizione delle spese in essere e proposta di azione per risparmio energetico
6.3.1.DIP.a Ottimizzare la gestione tecnico-amministrativa predisponendo e trasmettendo alla 30 N proposte di delibera/N richieste-da 100 % entro 10 gg dall’esitabilita DIP
sede centrale, in tempi brevi, le proposte di delibera per I’attivita di manutenzione, programmi
taratura e altro, relativa alle strutture patrimoniali, beni strumentali, parco macchine,|
ecc, di competenza, anche finanziaria,dipartimentale, nonché predisponendo idoneo Report Entro il 30 novembre 2014
report elencante i processi di competenza del settore amministrativo e staff direttore
espletabili e non “perifericamente” per ottimizzare la gestione
6.3.2 Razionalizzare efficientemente le procedure degli approvvigionamenti, 40
incrementando la spending review (Area 6 organizzativa Obiettivo 6.3.1)
6.3.2.DA.a v’ Razionalizzare efficientemente le procedure degli approvvigionamenti, per 50 Report sull’analisi delle procedure Entro 10 dicembre 2014 DA
incrementare la spending review, nonché verificare le situazioni, generate attuate e di un programma di
dagli immobili e loro gestione, relative ai proventi da pagare gestione, di miglioramento e risparmio
6.3.2.DA.b v’ Realizzare il controllo dei tempi di pagamento dei fornitori, con un indicatore 50 Report sui tempi medi di pagamento Entro 10 dicembre 2014 DA
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ALLEGATO n. 9 -TABELLA n.1 CODICI IDENTIFICATIVI delle Strutture DIRETTORIALI - Direzioni e Centri-

Strutture Direttoriali
Direzioni e Centri

. Codice L.
Organigramma pe as Denominazione
Identificativo
I > D A
Ufficio del Direttore Generale I OO Mdiehl DIREZIONE GENERALE
DIREZIONE
GENERALE R
Ufficio Comunicazione
CENTRO FUNZIONALE
ety CFM DECENTRATO
Area Strategica MULTIRISCHI
¢ Controllo DirezionalePlanificazione Servizio Formazione ed
Educazione Orientata alla
Servizio Organizzazione | Sostenibilith
Trasparenza ed Anticorruzione |+
|| Servizio Sistemi Informatici
Sicurezza ¢ Privacy CENTRO NETWORK
ot srormen-ugdll | » CSAT SOSTENIBILITA
Controlio e Ciclo della
Performance [ SedioAudleph AMBIENTALE E
Servizio Normativa F————— TERRITORIALE (SATNet)
Studi e Progetti di Ricerca |~ — Gestione Qualith
Ufficio del Direttore ~ DIREZIONE
e AMMINISTRATIVA
» DA
Area Area
Gestione e Sviluppo Risorse Umane Ragioneria e Provveditorato DIREZIONE
AMMINISTRATIVA
Servizio Giuridico Servizio
Contenzioso Contabilita e Bilancio
¢ Normativa del lavoro
Servizio
Gare Contratti e Forniture
Servizio Economico
e Politiche di sviluppo
Servizio
Amministrazione del
Patrimonio
I >
l DS DIREZIONE SCIENTIFICA
S s DIREZIONE | — o
M enine ™" >’ SCIENTIFICA | —— CENTRO DI
—_— Olghaitee T CERA EPIDEMIOLOGIA
— REGIONALE
AMBIENTALE
-q
Area Coordinamento Area Qualita CGA CENTRO GEOLOGIA E
Strutture tecniche e Laboratoristiche e Valutazioni Ambientali AM | ANTO
B Servizio Vigilanza Servizio
) Monitoraggl e Controlll Qualith Amblentale e —
l | S m— > CENTRO DI RIFERIMENTO
Inquinamentoe Rischi VIAVAS IPPC CRR REGIONALE PER LA
RADIOATTIVITA’
AMBIENTALE
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- TABELLA n. 2 CODICI IDENTIFICATIVI delle Strutture DIRETTORIALI - Dipartimenti -

Strutture Direttoriali

Dipartimenti
i Codice ..
Organigramma e L. Denominazione
Identificativo
- DIPARTIMENTO
DDT’"'? DS I PROV.LE
, - ' CATANZARO
Settore Tecnico | Settore Amministrativo
== Y = === DIPARTIMENTO
| Servizi tematici I—' -l Servizi laboratoristici I PROV.LE
COSENZA
Aria —_— r——: Bionaturalistico > DIP
,,,,, et : = X DIPARTIMENTO
Acqua p— Lt Chimico-tossicologico PROV.LE
= = S ) REGGIO CALABRIA
Suolo e rifiuti — | Fisico-CRRX
——— 7 DIPARTIMENTO
Radiazioni e Rumore - PROV.LE
——ce— ~ VIBO VALENTIA
Servizi Estemi Servizio territoriale
- DIPARTIMENTO
Alimenti e Bevande Verifiche impiantistiche PROV.LE
CROTONE
ALLEGATO n.9 -TABELLA n.3 CODICI IDENTIFICATIVI degli Obiettivi
CODICI IDENTIFICATIVI Obiettivi
. 6. 1. 1. DG. a
Codice
Obiettivo Azione Numero Numero Numero Codice Lettera
Prestazionale Strutture Identificativo Identificativo Identificativo Identificativo Identificativa
Area Funzionale Obiettivo Obiettivo Strutture Differenziazione
Strategica Annuale Azione Direttoriali Obiettivi e
Linee Attivita
6.1 Obiettivo OPERATIVO Annuale AGENZIALE
6.1.1 Obiettivo AZIONE strutture DIRETTORIALI
6.1.1.STRUTT.DIRET.a Obiettivo AZIONE strutture DIRETTORIALI-DIRIGENZIALI
6.1.1.X.b X Obiettivo di competenza di tutte le strutture Direttoriali - Dirigenziali
4.1.2 Y a Y Obiettivo di competenza di tutte le strutture direttoriali -dirigenziali agenti,
B relativamente alle specifiche linee di attivita funzionali interessate
D Obiettivo individuale comune a tutti i dirigenti
6.1.1.D.a _ ' genth,
relativamente alla specifica competenza
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