
Breve descrizione del 

procedimento

Riferimenti 

normativi

Unità organizzativa 

responsabile 

dell'istruttoria

Ufficio del procedimento, 

unitamente ai recapiti 

telefonici e alla casella di 

posta elettronica

ove diverso, ufficio 

competente 

all'adozione del 

provvedimento 

finale

modalità per 

ottenere 

informazioni 

relativi ai 

procedimenti

termine 

conclusione di 

procedimemto,

procedimenti tramite 

dichiarazione sostituzione 

dell'interessato/ silenzio 

assenso 

strumenti di tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

link di accesso al 

servizio on line

 Pagamenti e link 

di collegamento 

con i codice IBAN

nome del soggetto a 

cui è attribuito, in 

caso di inerzia, il 

potere sostitutivo

1) per i procedimenti ad istanza di parte  : 1) atti e 

documenti da allegare all'istanza e modulistica 

necessaria, compresi i fac-simile per le 

autocertificazioni.

1) per i procedimenti ad istanza di 

parte  : 2)uffici ai quali rivolgersi per 

informazioni, orari e modalità di 

accesso con indicazione degli indirizzi, 

recapiti telefonici e caselle di posta 

elettronica istituzionale a cui presentare 

le istanze

Stipula 

convenzioni/accordi 

in tema di 

Educazione e 

sostenibilità 

Ambientale 

L.241/1990                  

L.R. 20/99

Centro regionale 

Sistemi di Gestione 

Integrati Qualità e 

Ambiente (CRSGIQA) -      
Direttore:  d.ssa Serra Sonia 

Renata

CRSGIQA - tel. 0984 

790356/899038 

eos@arpacal.it, 

s.serra@arpacal.it

Delibera Direzione 

Generale
su istanza 30 giorni

Responsabile 

Struttura/Sede di 

competenza Arpacal

http://www.arpacal.it/index.php/arpacal/struttura

Istruttoria per rilascio 

registrazioni EMAS  

(subprocedimento di 

Rilascio valutazione 

di

conformità 

normativa)

 Reg. CE 761/01

Centro regionale 

Sistemi di Gestione 

Integrati Qualità e 

Ambiente -      Direttore:  

d.ssa Serra Sonia Renata

CRSGIQA - tel. 0984 

790356/899038 

emas@pec.arpacal.it, 

c.simaribenigno@arpacal.it

ISPRA su istanza 45 giorni

Responsabile 

Struttura/Sede di 

competenza Arpacal

http://www.arpacal.it/index.php/arpacal/struttura

Acquisizione di beni e 

servizi

D. Lgs. 50/2016 e 

s.m.i.

Centro regionale 

Sistemi di Gestione 

Integrati Qualità e 

Ambiente -      Direttore:  

d.ssa Serra Sonia Renata

CRSGIQA - tel. 0984 

790356/899038 

gpp@pec.arpacal.it, 

c.simaribenigno@arpacal.it

Delibera Direzione 

Generale
su istanza 60 giorni

Responsabile 

Struttura/Sede di 

competenza Arpacal

http://www.arpacal.it/index.php/arpacal/struttura

http://www.arpacal.it/index.php/arpacal/struttura
http://www.arpacal.it/index.php/arpacal/struttura
http://www.arpacal.it/index.php/arpacal/struttura

